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VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

422

Na temelju ¢lanka 30. stavka 3. Zakona o Vladi Republike Hrvatske (»Narodne
novine«, br. 101/98, 15/2000, 117/2001, 199/2003, 30/2004 i 77/2009), Vlada
Republike Hrvatske je na sjednici odrZanoj 3. veljace 2011. godine donijela

ZAKLJUCAK

1. Donosi se Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od 2011.
do 2016. godine, u tekstu koji je sastavni dio ovoga Zakljucka.

2. Ovaj Zakljucak i Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od
2011. do 2016. godine, objavit ¢e se u »Narodnim novinama.
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NACIONALNA STRATEGIJA ZASTITE OD NASILJA U
OBITELJI, ZA RAZDOBLJE
OD 2011. DO 2016. GODINE

1. UvOD

Ustavna I medunarodna osnova

Medunarodni ugovori o zastiti ljudskin prava obvezuju drzave potpisnice na
uvodenje nediskriminiraju¢eg zakonodavstva i osiguravanje jednakih prava za zene i
muskarce, jer pravo na jednakost predstavlja ljudsko pravo i osnovu socijalne
pravde. Stoga je obveza svake drzave potpisnice Zenama i muskarcima osigurati Zivot
bez diskriminacije.

Na tragu navedenog, najvisSim pravnim aktom Republike Hrvatske, Ustavom
Republike Hrvatske posebna se paznja poklanja zastiti ljudskih prava, suzbijanju
diskriminacije i1 sprje¢avanju zlostavljanja. Temeljem odredaba c¢lanka 1. Ustava,
Republika Hrvatska je socijalna drzava, a prema ¢lanku 14. sve su osobe jednake
pred zakonom. Clanak 3. Ustava kao jednu od temeljnih vrednota ustavnog poretka
Republike Hrvatske propisuje ravnopravnost spolova. Odredbe Ustava Republike
Hrvatske i domaceg zakonodavstva propisujuci zabranu bilo kakvog oblika nasilja
uvazavaju odredbe medunarodnih ugovora, deklaracija, preporuka i konvencija.

Ratifikacijom Konvencije o uklanjanju svih oblika diskriminacije zena (CEDAW)
Republika Hrvatska je osudila diskriminaciju Zzena te pokazala odlu¢nost da Zzenama
osigura jednako sudjelovanje u svim podruc¢jima zivota, drustvenom, gospodarskom,
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kulturnom i politickom. Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena pod
diskriminacijom Zena podrazumijeva: »... svaku razliku, iskljucenje ili ogranicenje
ucinjeno na osnovi spola kojemu je posljedica ili svrha da Zenama ugrozi ili
onemoguci priznanje, uZivanje ili koristenje ljudskih prava i osnovnih sloboda na
politickom, gospodarskom, drustvenom, kulturnom, gradanskom ili drugom
podrucju, bez obzira na njihovo bracno stanje, na osnovi jednakosti muskaraca i
Zena.«

Opca preporuka br. 19. iz 1992. godine Odbora Ujedinjenih naroda za uklanjanje
diskriminacije Zena, u okviru definicije diskriminacije, istice nasilje nad Zenama kao
»spolno utemeljeno nasilje, koje je usmjereno protiv Zena zato Sto su Zenskog spola
te neproporcionalno pogada zene, a ukljucuje djela ili pokusaje primjene fizickog,
psihickog ili seksualnog nasilja«.

Deklaracija Ujedinjenih naroda o uklanjanju nasilja nad Zenama iz 1993. godine
nasilje nad zenama definira kao: » ... bilo kakav akt nasilja koje se temelji na rodu i
spolu, a koji kao posljedicu ima, ili je vjerojatno da ¢e imati, fizicku, seksualnu ili
psiholosku Stetu ili patnju u Zena, ukljucujuci prijetnje takvim radnjama, prisilu ili
samovoljno liSavanje slobode, bilo u javnom ili privatnom Zivotu.«

Preporuka Rec (2002)5 Odbora ministara Europe definira nasilje u obitelji kao
»nasilje koje se dogada u obitelji ili kucanstvu, ukljucujuéi fizicku i mentalnu
agresiju, emocionalno i psiholosko zlostavljanje, silovanje i seksualno zlostavljanje,
incest, silovanje medu supruznicima, stalnim ili povremenim partnerima i
ukucanima, zloc¢ine pocinjene radi casti, Zenska genitalna i seksualna mutilacija i
ostali tradicionalni obicaji Stetni za zene, kao Sto su prisilni brakovi«.

Pekinska platforma iz 1995. godine definira nasilje u obitelji kao »bilo koji ¢in rodno
temeljenog nasilja koje rezultira, ili bi moglo rezultirati u fizickoj, seksualnoj ili
psiholoskoj Steti i patnji zena, ukljucujuéi prijetnje takvim ¢inom, prinudom ili
samovoljnim liSavanjem slobode, u javnom i privatnom Zivotu«.

Rezolucija o ljudskim pravima 2005/41, prihva¢ena na 57. zasjedanju Vijeca za
ljudska prava 19. travnja 2005. godine, potvrduje i prihvaca pojam »nasilja protiv
Zena« objedinjuju¢i sve dosad nabrojene opise te dodajuci nove »...bilo koji ¢in
rodno utemeljenog nasilja koji rezultira ili je izgledno da ce rezultirati, fizickom,
seksualnom ili psiholoskom povredom ili patnjom Zena, ukljucujuéi i prijetnje
takvim ¢inovima, prisilu ili neosnovano liSavanje slobode bez obzira da li do nasilja
dolazi u javnoj ili privatnoj sferi Zivota, te obuhvaca, ali se ne ogranicava na,
obiteljsko nasilje, zlocine pocinjene u ime casti, zlocine pocinjene iz strasti,
trgovinu Zenama i djevojkama, tradicionalne prakse Stetne za Zene i djevojke,
ukljucujuéi genitalno sakacenje Zena, rano i prisilno sklapanje brakova,
cedomorstvo zenske djece, nasilje i smrti povezane s mirazom, napade kiselinama i
nasilje povezano s komercijalnim seksualnim iskorisStavanjem, kao i ekonomsko
iskoriStavanje.«

Razmatraju¢i drugo i trece periodicno izvjeSée Republike Hrvatske o provedbi
Konvencije o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena za razdoblje od 1995. do
2003. godine, Odbor Ujedinjenih naroda za ukidanje svih oblika diskriminacije Zena
je, na 673. 1 674. sjednici 18. sije¢nja 2005. godine, usvojio Zakljucne komentare za
Republiku Hrvatsku na svim podrucjima djelovanja. Posebice izdvajamo komentare
31. 1 32. budu¢i da se odnose na obiteljsko nasilje i nasilje nad Zenama.

Odbor u komentaru 31. navodi: »Priznavajuc¢i napore Drzave stranke da pocne
rjeSavati pitanje nasilja nad Zenama Odbor je zabrinut zbog velike ucestalosti
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nasilja u obitelji, ogranicenog broja sklonista namijenjenih Zenama Zrtvama
nasilja, te pomanjkanja jasnih postupaka ili protokola za primjenu zakona i osoblja
zdravstvene njege koje je odgovorno za slucajeve nasilja u obitelji. Odbor je
takoder zabrinut zbog skupoce zastupanja pred sudovima $to moZze biti preprekom
da zene Zrtve nasilja traze zastitu putem pravnog poretka.«, a u komentaru 32.
»Qdbor potice drZzavu stranku da pruZi visoki prioritet provedbi Zakona o zastiti od
nasilja u obitelji te da s njim u potpunosti upozna javne djelatnike i drustvo
opcenito, te da zurno dovrsi i provede Nacionalnu strategiju za zastitu od nasilja u
obitelji, koja je u pripremi. Odbor poziva Drzavu stranku da osigura da se nasilje u
obitelji progoni i kazni te da Zenama olakSa pristup pravnoj pomoci. Odbor potice
drzavu stranku da osigura dovoljno sklonista dostupnih zenama zrtvama nasilja. On
takoder poziva drzavu stranku da osigura da javni djelatnici, posebno osoblje
odgovorno za provodenje zakona, sudstvo, zdravstveni i socijalni radnici budu u
potpunosti upoznati s mjerodavnim zakonskim odredbama i da razviju osjecaj za
sve oblike nasilja nad Zenama te da na njih odgovore na odgovarajuci nacin.«

UvaZavajuci potrebu posebne zaStite Zena i djece s invaliditetom Zrtava nasilja
Konvencija o pravima osoba s invaliditetom, iz 2006. godine, (»Narodne novine,
Medunarodni ugovori br. 6/07 i 5/08) ¢lankom 16. isti¢e obvezu drzava potpisnica na
»poduzimanje svih prikladnih zakonskih, upravnih, socijalnih, obrazovnih i drugih
mjera zastite osoba s invaliditetom, kako unutar tako i izvan njihovog doma, od svih
oblika izrabljivanja, nasilja i zlostavljanja, ukljucujuci i aspekte vezane uz spol.« U
tom smislu Konvencija istice i da ¢e drZzave potpisnice »uvesti djelotvorno
zakonodavstvo i politiku, ukljucujuci zakonodavstvo i politike usmjerene na zene i
djecu, kako bi osigurale da se slucajevi izrabljivanja, nasilja i zlostavljanja osoba s
invaliditetom identificiraju, istraze i, gdje je to primjereno, kazneno gone.«

Sudionici Druge ministarske konferencije o ja¢anju uloge zena u drustvu, odrzane 11.
i 12. studenoga 2009. godine u Marrakeshu, potvrdili su svoju predanost promicanju
zakonske i stvarne ravnopravnosti Zena i muskaraca te postivanju gradanskih,
politickih, ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava zena i muskaraca na nac¢in kako
su definirani u medunarodnim instrumentima usmjerenim na ljudska prava, medu
ostalim ukljucujuc¢i Konvenciju UN-a o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena
(CEDAW), Pekinskoj platformi za djelovanje te Milenijskoj deklaraciji i Milenijskim
razvojnim ciljevima.

Medu zaklju¢cima s odrzane konferencije posebno se isti¢e i potreba jednakog
sudjelovanja zena i musSkaraca u svim podruc¢jima zivota kao kljucnog elementa
demokracije, postivanja ljudskih prava i odrzivog razvoja. Kao posebnu predanost
sudionici konferencije istaknuli su, medu ostalim, gradanska i politicka prava,
odnosno primjenu obveza prema medunarodnim konvencijama koje promicu
potpuno uZivanje ljudskih prava Zena te iskorjenjivanje svih vrsta nasilja nad Zenama
i djevojcicama.

Zakonodavni okvir u Republici Hrvatskoj

Propisi Republike Hrvatske, temeljeni na nizu navedenih i drugih medunarodnih
dokumenata iz podrucja zasStite ljudskih prava, osiguravaju zenama i muskarcima
jednakost te zivot bez diskriminacije, a zrtvama kaznenih i prekrSajnih djela nasilja
pravnu zastitu.

Obiteljski zakon (»Narodne novine«, br. 116/03, 17/04, 136/04 i 107/07), medu
ostalim, u okviru poglavlja Prava i duznosti u odnosima roditelja i djece, propisuje
Mjere za zaStitu prava i dobrobiti djeteta. Navedenim mjerama posebno se istice
postupanje u slucaju zanemarivanja, nehajnog postupanja ili zlostavljanja djeteta.
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Ujedno, ¢lankom 114. stavkom 2. navode se oblici zlorabe ili grubog krsenja
roditeljske odgovornosti, duznosti i prava prema djetetu, a koji ukljucuju provodenje
tjelesnog ili duSevnog nasilja nad djetetom, ukljucujuéi izloZenost nasilju medu
odraslim ¢lanovima obitelji, spolno iskoristavanje djeteta, izrabljivanje djeteta sile¢i
ga na pretjerani rad ili na rad koji nije primjeren njegovoj dobi, dopustanje uZivanja
alkoholnih pic¢a, droge ili drugih opojnih sredstava djetetu, navodenje djeteta na
drustveno neprihvatljivo ponaSanje, napustanje djeteta, izostanak skrbi dulje od tri
mjeseca o djetetu s kojim ne Zivi, izostanak uvjeta za zajednicki zivot s djetetom s
kojim ne Zivi u roku godine dana, a da za to nema osobito opravdan razlog, izostanak
skrbi za osnovne Zivotne potrebe djeteta s kojim Zivi ili ne pridrZzavanje mjera koje je
radi zaStite prava i dobrobiti djeteta prethodno donijelo nadlezno tijelo te na drugi
nacin gruba zloraba djetetova prava.

Kazneni zakon (»Narodne novine«, br. 110/97, 27/98, 50/00, 129/00, 51/01, 111/03,
190/03, 105/04, 84/05, 71/06, 110/07 i 152/08) pojedinim glavama propisuje
kaznena djela kojima se Stite ¢lanovi obitelji i to kaznena djela na Stetu braka, obitelji
i mladeZzi, kaznena djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda te kaznena djela
protiv ¢asti i ugleda. Znacajan iskorak u podrué¢ju kaznjavanja za pocinjenje nasilja u
obitelji napravljen je 2000. godine uvodenjem u Kazneni zakon kaznenog djela
»Nasilnicko ponasanje u obitelji« (¢lanak 215a. koji glasi: Clan obitelji koji nasiljem,
zlostavljanjem ili osobito drskim ponaSanjem dovede drugog c¢lana obitelji u
poniZavajuci polozaj kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine).
Daljnje promjene uvedene su 2006. godine izmjenama Kaznenog zakona koje se
odnose na kaznena djela pocinjena na Stetu obitelji. I1zmijenjen je ¢lanak 89. st. 30.
na nacin da su iz teksta izvornog c¢lanka brisane rijec¢i »a Zive u zajednickom
kuc¢anstvu« te je na ovaj nacin djelo (obiteljskog) nasilja proSireno i na srodnika koji
nije ¢lan kuéanstva zrtve nasilja. Nadalje, za kazneno djelo tjelesne ozljede (iz ¢lanka
98.) pocinjeno na Stetu djeteta ili maloljetne osobe postupak pokrece drzavno
odvjetnistvo te nije potrebno podnositi privatnu tuzbu.

Zakon o zadtiti od nasilja u obitelji (»Narodne novine«, br. 116/03) usvojen je u
srpnju 2003. godine. Zbog velikog broja prekrsajnih i kaznenih djela nasilja u obitelji,
potrebe unaprjedenja rada svih tijela koja su duzna postupati po Zakonu o zastiti od
nasilja u obitelji i Protokolu o postupanju u sluc¢aju nasilja u obitelji radi pruzanja
uc¢inkovitije zaStite c¢lanova obitelji te prigovora javnosti uslijed nemoguénosti
provodenja nekih odredbi Zakona o zastiti od nasilja u obitelji koje nisu bile dobro
normirane, a posebice radi uskladivanja Zakona sa medunarodnim smjernicama i
naputcima Europske unije, Vlada Republike Hrvatske potaknula je izradu izmjena
Zakona o zastiti od nasilja u obitelji. U novom Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji
(»Narodne novine«, br. 137/09 i 60/10) propisana je svrha Zakona, koja ukljucuje
prevenciju, sankcioniranje i suzbijanje svih vrsta nasilja u obitelji, primjenu
odgovaraju¢ih mjera prema pocinitelju te ublaZzavanje posljedica ve¢ pocinjenog
nasilja pruzanjem zastite i pomoci zrtvi nasilja. Nadalje, u definiciji nasilja u obitelji
dodatno je razraden pojam »ekonomsko nasilje«, proSirena je definicija obitelji koja
ukljuéuje bivSe bracne i izvanbra¢ne partnere, djecu svakog od njih i njihovu
zajednicku djecu, ukoliko su nakon prekida bracne ili izvanbrac¢ne zajednice povod
predmetnog sukoba bili bivsi bra¢ni ili izvanbra¢ni odnosi. Ujedno, novim Zakonom
povisene su kazne za pocinitelja nasilja u obitelji. Sukladno zadanostima Nacionalne
strategije zaStite od nasilja u obitelji u Zakon je uvedena odredba o potrebi
umrezenosti nadleznih sluzbi (primjerice sluzbe socijalne skrbi, zdravstvenih
ustanova i drugih nadleznih tijela koja su duzna voditi brigu o svim potrebama Zrtve i
omoguciti pristup odgovaraju¢im sluzbama). Kao posebna novina uvedena je
odredba kojom se nadlezna drZzavna tijela obvezuju na prikupljanje statistickih
podataka o nasilju u obitelji, koji uklju¢uju podatke policije, zdravstvenih ustanova,
ustanova socijalne skrbi, odgojno-obrazovnih ustanova, sudova i Drzavnog
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odvjetnistva o sluc¢ajevima nasilja u obitelji, te dostavu istih ministarstvu nadleZznom
za poslove obitelji. Uvodenjem predmetne odredbe ministarstvo nadlezno za poslove
obitelji postaje sredisnje tijelo nadlezno za prikupljanje, obradu i pohranu statistickih
podataka iz podrucja primjene Zakona o zastiti od nasilja u obitelji.

Zakonom o policijskim poslovima i ovlastima (»Narodne novine, br. 76/09), koji je
stupio na snagu 1. srpnja 2009. godine, uvedene su odredbe o suradnji policije s
razli¢itim tijelima, organizacijama, zajednicama, nevladinim organizacijama,
gradanskim udrugama i gradanima radi razvijanja partnerstva u sprjecavanju i
otkrivanju nedopustenog ponaSanja i njegova pocinitelja, te o posebno obazrivom
postupanju prema djeci, maloljetnim, starim i nemo¢nim osobama, osobama s
invaliditetom kao i zrtvama kaznenih djela i prekrsaja.

Zakonom o kaznenom postupku (»Narodne novine«, br. 110/97, 112/99, 58/02,
62/03, 115/06, 152/08, 76/09) i Zakonom o sudovima za mladez (»Narodne novine«
br. 111/97, 27/98 i 12/02) propisano je niz mjera kojima se Stiti sigurnost, privatnost
osobnog i obiteljskog Zivota svjedoka i Zrtava te sekundarne viktimizacije. U tom
cilju, tijekom provedbe kaznenog postupka, a u svrhu zastite Zrtve ili svjedoka,
moguce je i poduzimanje mjera opreza, mjera pritvora, posebnog nacina sudjelovanja
i ispitivanja svjedoka u postupku, ogranicenja ili iskljucenja javnosti, udaljenja
optuzenika iz sudnice te mjera odrzavanja reda u sudnici.

Zakonom o zastiti svjedoka (»Narodne novine«, br. 163/03) propisane su mjere
zaStite svjedoka/Zrtava izvan kaznenog postupka, S$to podrazumijeva tjelesnu i
tehnicku zastitu, premjeStanje, prikrivanje identiteta i vlasnistva te promjenu
identiteta.

Zakon o novcanoj naknadi Zrtvama kaznenih djela donijet je 2. srpnja 2008. godine
(»Narodne novine, br. 80/08), a na snagu stupa na dan prijama Republike Hrvatske
u Europsku uniju. Predmetnim Zakonom odreduje se pravo na novéanu naknadu
Zrtvama kaznenih djela nasilja poc¢injenih s namjerom, pretpostavke i postupak za
ostvarivanje prava na naknadu, tijela koja donose odluke i sudjeluju u postupku
odluc¢ivanja o pravu na naknadu te se odreduju tijela i postupak koji se primjenjuje u
prekograni¢nim slucajevima.

Zakon o0 suzbijanju diskriminacije (»Narodne novine«, br. 85/08) stvara
pretpostavke za ostvarivanje jednakih moguénosti i ureduje zastitu od diskriminacije
na osnovi rase, etnicke pripadnosti, boje koZe, spola, jezika, vjere, politickog ili
drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, ¢lanstva u
sindikatu, obrazovanja, drustvenog polozaja, bra¢nog ili obiteljskog statusa, dobi,
zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog naslijeda, rodnog identiteta, izraZavanja
ili spolne orijentacije.

Zakon o ravnopravnosti spolova (»Narodne novine«, br. 82/08) propisuje opcu
zabranu diskriminacije temeljem spola, bra¢nog ili obiteljskog statusa i spolne
orijentacije te je uvedena odredba prema kojoj se nepovoljnije postupanje prema
Zzenama na osnovi trudnoée i materinstva smatra diskriminacijom. Sadrzajne
nadopune i poboljSanja Zakona ukljucuju odredbe koje se odnose na primjenu nacela
ravnopravnosti spolova u podrucju zapoSljavanja i rada; obrazovanja; obveza medija
u promicanju razvoja svijesti o ravnopravnosti muskaraca i zena; prikupljanja
statistickih podataka, djelovanja politickih stanaka i drugo. Nadalje, Zakon uvodi
obvezu koriStenja naziva radnog mjesta u muskom i Zenskom rodu kod dono$enja
rjeSenja o rasporedu na radno mjesto i drugih rjeSenja o pravima i obvezama drzavnih
sluzbenika te u podrucju obrazovanja (uvodenje svim obrazovnim ustanovama
obveze koriStenja jezicnih standarda u musSkom i Zenskom rodu u sadrZajima
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svjedodzbi, diploma i drugih dokumenata).

Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji, koji je Vlada Republike Hrvatske
usvojila 2005. godine te njegove izmjene i dopune 2006. godine, sadrZi niz precizno
odredenih mjera nadleznih tijela u njihovom postupanju te oblike, sadrZaj i nacin
suradnje tijela koja sudjeluju u otkrivanju i suzbijanju nasilja i pruzanju pomodi i
zaStite osobi izloZzenoj bilo kojem obliku ili modalitetu nasilja u obitelji (policija,
centri za socijalnu skrb, zdravstvene i odgojno-obrazovne ustanove, pravosudna
tijela). Protokol posebnu paznju poklanja postupku nadleznih tijela prema djeci
Zrtvama nasilja ili svjedocima pocinjenog nasilja u obitelji.

2. ANALIZA POSTOJECEG STANJA

Radi stvaranja uspjeSne Nacionalne strategije zaStite od nasilja u obitelji i
poduzimanja drustvenih akcija u cilju suzbijanja nasilja u obitelji, nuzno je prepoznati
problem, priznati njegovo postojanje te ga sagledati kroz njegov opseg i oblik.

Prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova o zabiljezenom stanju, kretanju i
obiljezjima slucajeva nasilja u obitelji, u razdoblju od 1. sijecnja do 31. prosinca
2009. godine u Republici Hrvatskoj, zbog pocinjenja prekrSaja »Nasilnicko
ponasanje u obitelji«, prema ¢lanku 4. Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, policija
je prekrsajno prijavila 16.496 pocinitelja, od kojih je 7.872 ili 47,7% privedeno
prekrSajnom sucu, dok je sukladno ¢lanku 134. i 137. PrekrSajnog zakona, 7.802 ili
47,3% osoba zadrzano u prostorima redarstvenih vlasti.

Pocinjenim prekrSajem nasilja u obitelji zbog kojeg je pocinitelj prekrsajno prijavljen,
oSteceno je ukupno 22.140 osoba (unutar ukupnog broja ostecenih — 4802 ili 22% su
maloljetne osobe, od cega je 3050 djece te 17.338 punoljetnin osoba od cega su
11.852 ili 68,4% odrasle Zene).

Prema spolu oStecenih, 14.278 osoba je zenskog spola (djevojcica, maloljetnica i
punoljetnih zena) ili 64,5% od ukupnog broja oSte¢enih nasilnickim ponasanjem u
obitelji.

Ukoliko promatramo odnos pocinitelj — zrtva, u 2009. godini najces¢i pocinitelji
nasilnickog ponasanja u obitelji bili su: u 7.573 ili 34,2% slucajeva supruzi (6.342 ili
28,6% slucajeva suprug u braku te u 1.231 ili 5,6% suprug u izvanbrac¢noj zajednici),
u 4.210 ili 19% slucaja otac, u 2.590 ili 11,7% slucaja sin nad roditeljem, u 1.070 ili
4,8% slucajeva zena nad muzem i drugo.

Analizom podataka koji se odnose na pocinjeno kazneno djelo »Nasilnicko
ponasanje u obitelji« iz ¢l. 215.a Kaznenog zakona u razdoblju od 1. sijecnja do 31.
prosinca 2009. godine, policija je otkrila i kazneno prijavila 482 osobe zbog
pocinjenih 1.400 kaznenih djela. Navedenim kaznenim djelima ukupno je oSte¢eno
1.485 osoba, od c¢ega je 1.161 (78,1%) oSte¢ena osoba zenskog spola. S obzirom na
dob ostecenih, 99 ili 6,7% svih oSte¢enih ovim kaznenim djelom su djeca i maloljetne
osobe.

Ujedno, podaci koji se odnose na razdoblje od 1. sijecnja do 30. lipnja 2010. godine
zbog pocinjenja prekrSaja »Nasilnicko ponaSanje u obitelji«, prema c¢lanku 4.
Zakona o zastiti od nasilja u obitelji, policija je prekrsajno prijavila 7.945 pocinitelja
(Sto je za 130 viSe nego u istom razdoblju 2009. godine), od kojih je 4.223 ili 53,15%
privedeno sucu prekrsajnog suda.

Pocinjenjem prekrsaja Nasilnickog ponaSanja u obitelji oSteceno je ukupno 9.674

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011_02_20_422.html

17.02.2011 2:09



20 15.02.2011 Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji za razd...

7 of 44

osoba (odnosno za 149 ostecenih manje nego u istom razdoblju 2009. godine), od
kojih je 618 ili 6,38% maloljetnih osoba, te 7.798 odraslih osoba od ¢ega su 5.080
(65,14%) odrasle Zene. Promatraju¢i odnos Zrtve i pocinitelja, odnosno njihov
partnerski odnos, u navedenom razdoblju, uocava se da su u 3.264 slucajeva
pocinitelji supruzi, Sto izrazeno u postocima iznosi 33,74% (2.702 ili 27,93% supruzi
u braku te 562 ili 5,81% supruzi u izvanbra¢noj zajednici). Slijede supruge u 523
(5,41%) slucajeva, bivsi supruzi u 302 (3,12%) sluc¢ajeva, izvanbra¢ne supruge u 176
(1,82%) te bivse supruge u 72 (0,74%) slucaja.

Pocinjenjem kaznenog dijela »Nasilnicko ponaSanje u obitelji« u prvih Sest mjeseci
2010. godine policija je, zbog pocinjenih ukupno 473 kaznenih djela (5to je za 43
manje nego u istom razdoblju 2009. godine), otkrila i prijavila 390 pocinitelja (u
prvih Sest mjeseci 2009. godine otkriveno je i prijavljeno 527 pocinitelja). Ukupno je
u ovom razdoblju oSte¢ena 501 osoba, od kojih su 403 (80,44%) osobe Zenskog spola
(djevojcice u 18 slucajeva, maloljetnice u 14 te odrasle zene u 371 slucaju).
Promatrajuci partnerski odnos Zrtve i pocinitelja, u najve¢em broju slucajeva (259)
pocinitelji su supruzi, 8to u postotcima iznosi 51,70% (u 217 slucajeva ili 43,32%
supruzi u braku te u 42 sluc¢aja ili 8,38% izvanbrac¢ni supruzi). Broj¢ano slijede bivsi
supruzi u 32 (6,38%) slucaja, supruge u 14 (2,79%) te izvanbrac¢ne supruge u 4
(0,80%) slucajeva.

Slijedom navedenih podataka, polaze¢i od ¢injenice da nasilje predstavlja oblik
diskriminacije bez obzira na spol te uzevsi u obzir ¢injenicu da su Zene najcesce Zrtve
nasilja u obitelji potreban je sustavan i cjelovit pristup ovoj problematici svih
nadleznih tijela. Uz provodenje zakonskih obveza nuzno je poduzeti i niz drugih
mjera kojima ¢e se utjecati na prevenciju pojave novih slu¢ajeva nasilja u obitelji, ali
i osigurati pravodobnu nuznu pomo¢ svim Zrtvama nasilja u obitelji.

Buduc¢i da borba protiv nasilja u obitelji te rad na podizanju kvalitete Zivota Zrtava
nasilja predstavlja dugorocan proces koji zahtijeva medusobnu suradnju svih
nadleznih tijela, a kako bi se osigurao dovoljan kontinuitet provedbe zadanih mjera
Nacionalna strategija zasStite od nasilja u obitelji donosi se za razdoblje od 2011. do
2016. godine.

Rijeci i pojmovni sklopovi, koriSteni u cijelom tekstu Nacionalne strategije zaStite od
nasilja u obitelji, za razdoblje od 2011. do 2016. godine, koji imaju rodno znacenje
odnose se jednako na muski i Zenski rod bez obzira jesu li u koristeni u muskom ili
Zenskom rodu.

3. PODRUCJA DJELOVANJA, AKTIVNOSTI | PLAN PROVODENJA
AKTIVNOSTI

I. PREVENCIJA NASILJA U OBITELIJI

a) Analiza i ocjena stanja

Obiteljsko nasilje obiljezeno je nastojanjem jednog ¢lana obitelji da uporabom sile,
zastraSivanja ili manipulacije uspostavi i odrzava kontrolu nad drugim ¢lanovima
obitelji. Uzroci ovakvog ponaSanja su visestruki i sloZeni, te stoga traze i slojevit, ali
usredotocen odgovor razlicitih segmenata drustva. Nasilje u obitelji ima visoku cijenu
koju placaju zrtve nasilja, najceSce zene i djeca, pocinitelji nasilja i ¢itavo drustvo.
Jedan od najisplativijih pristupa je ucinkovita prevencija nastanka nasilja u obitelji. U
tom pogledu su vrlo vazne javne kampanje, osvjeStavanje opce javnosti o
neprihvatljivosti nasilja kao nacina rjeSavanja bilo kojeg problema u obitelji te
programi izobrazbe razli¢itih ciljanih grupa u drustvu. U Republici Hrvatskoj postoje
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resursi za ucinkovitu drustvenu reakciju u slu¢aju obiteljskog nasilja, dobar zakonski
okvir za represivno djelovanje spram pocinitelja nasilja, kao i resursi za pruzanje
zaStite, pomo¢i i osnaZivanje Zrtava te tretman pocinitelja nasilja u obitelji. Uz to
postoji i jasno iskazana politicka volja da se obiteljsko nasilje kontinuirano suzbija.

Jedna od strateski vaznih ciljnih grupa za preventivno djelovanje su djeca, a posebice
mladi Kkoji stje¢u prva iskustva u vezama, kada se uspostavljaju prvi obrasci
partnerskih odnosa, pa i nasilnih odnosa. Stoga je od strateSke vaZznosti doprijeti do
ove populacije koja ¢e u daleko najve¢em postotku u narednom razdoblju osnovati
obitelji. Koristenjem razli¢itih druStvenih institucija moze se doprijeti do velikog
broja pripadnika ove populacije prije nego usvoje nasilni obrazac rjeSavanja sukoba u
partnerskoj vezi i kasnije u obitelji. Zbog toga je potrebno razviti i sustavno provoditi
preventivne programe namijenjene djeci i mladima.

IzloZenost, odnosno svjedocenje nasilju u obitelji, u najveécem broju slucajeva
usmjereno prema majci, ostavlja posljedice na psihosocijalni razvoj i mentalno
zdravlje djece, a za velik broj djece predstavlja i traumatsko iskustvo. Intenzitet
teSkoca, koje djeca izloZzena nasilju, odnosno svjedoci nasilja, doZivljavaju ovisi 0
nizu cinitelja, ukljucujuéi tezinu i trajanje nasilja kojem su svjedocili te kvalitetu
podrske koju su dobili u noSenju s dozivljenim stresom i traumom.

Ucenje vrijednosti i ponaSanja u bliskim vezama po roditeljskom modelu te izostanak
struc¢ne pomo¢i djeci traumatiziranoj nasiljem kojem su svjedocila, neki su od razloga
zbog kojih je skupina djece koja su bila izloZena nasilju pod povec¢anim rizikom za
medugeneracijski prijenos nasilja u obitelji, bilo kao pocinitelji nasilja, Sto je ¢eSce
kod djecaka, ili kao zrtve nasilja, Sto je ¢eS¢e kod djevojcica.

Stoga djeca koja odrastaju uz nasilje i mlade osobe s iskustvom svjedoc¢enja nasilju u
obitelji predstavljaju skupinu pod povecanim rizikom za ukljucenost u nasilje u
obitelji odnosno skupinu na koju je potrebno usmjeriti mjere ciljane prevencije.

b) Ciljevi
— razvijati programe prevencije nasilja u populaciji djece i mladih osoba,

— razvijati programe prevencije usmjerene na djecu i mlade izloZene nasilju u obitelji
i svjedoke nasilja u obitelji radi smanjivanja medugeneracijskog prijenosa nasilja u
obitelji,

— smanjiti pojavu nasilnickog ponaSanja medu mladim osobama u partnerskim
vezama,

— djeci svjedocima i/ili zrtvama nasilja u obitelji osigurati potreban tretman.
c) Mjere

1. Razvijati i provoditi programe primarne prevencije nasilja u partnerskim
vezama u populaciji djece i mladih osoba u Republici Hrvatskoj

Nositelj: obiteljski centri

Sunositelji: policijske uprave, predskolske ustanove, osnovne i srednje Skole,
nezavisni stru¢njaci i organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011_02_20_422.html

17.02.2011 2:09



20 15.02.2011 Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji za razd...

9 of 44

1. razviti preventivne programe koji ¢e se provoditi u predSkolskim ustanovama,
osnovnim i srednjim Skolama

2. kontinuirano provoditi preventivne programe

3. provoditi evaluaciju ucinaka preventivnih programa
Rok:

Aktivnost 1.: 2011.

Aktivnost 2. i 3.: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. razvijeni preventivni programi koji ¢e se provoditi u predskolskim ustanovama,
osnovnim i srednjim Skolama

2. broj i kvaliteta preventivnih programa

3. broj i zadovoljstvo djece u predSkolskim ustanovama te ucenika osnovnih i
srednjih Skola uklju¢enih u preventivhe programe utvrdeni temeljem provedene
evaluacije

4. provedena evaluacija ucinaka provedbe preventivnih programa (koja pokazuje
vecu razinu prepoznavanja nasilnih ponasanja u bliskim vezama, ve¢u spremnost na
prekidanje nasilnih ponaSanja i uspostavljanje sigurnosnih ponasanja)

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

2. Ragzviti i sustavno provoditi struénu skrb o potrebama svakog djeteta s
iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Sunositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti,
Ministarstvo unutarnjih poslova, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. u centrima za socijalnu skrb provesti pilot-projekt pocetne procjene potreba djeci
koja su svjedocila ili su Zrtve nasilja u obitelji uz uvaZzavanje specifi¢nih potreba
djece s teSkocama u razvoju

2. u centrima za socijalnu skrb razviti postupak procjene potreba (ukljucujuci
potrebu za tretmanom) djeteta koje je svjedocilo nasilju u obitelji, uz uvazavanje
specifi¢nih potreba djeteta s teSkocama u razvoju, kao dio individualnog plana rada s
obitelji

3. osigurati stru¢nu pomo¢ djeci i mladima s iskustvom svjedocenja nasilju u obitelji

4. osigurati tretman djeci i mladima zrtvama nasilja u obitelji uz uvazavanje
specifi¢nih potreba djece i mladih s teSko¢ama u razvoju
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Rok:

Aktivnost 1.: 2011.

Aktivnost 2. — 4.: kontinuirano
Pokazatelji uspjesSnosti:

1. proveden pilot-projekt pocetne procjene potreba djeci koja su svjedocila ili su
Zrtve nasilja u obitelji uz uvazavanje specificnih potreba djece s teSko¢ama u razvoju

2. broj centara za socijalnu skrb u kojima se provodi postupak procjene potreba djece
koja su svjedocila ili su zrtve nasilja u obitelji

3. broj djece i mladih s iskustvom svjedoc¢enja nasilju u obitelji kojima je pruzena
stru¢na pomo¢, ukljucuju¢i djecu i mlade s teSkocama u razvoju te djecu smjestenu u
sklonistima za zrtve nasilja u obitelji

4. broj djece i mladih Zrtava nasilja u obitelji, uklju¢ujuc¢i djecu i mlade s teSko¢ama u
razvoju, koji su upuceni na tretman

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

3. Poveéati dostupnost psiholoskog tretmana djeci i mladima traumatiziranim
nasiljem u obitelji

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
prema usvojenim planovima

Sunositelji: savjetovaliSta, organizacije civilnog drustva
Aktivnosti:

1. utvrditi postojece kapacitete za pruZanje strucne podrske djeci i mladima s
iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji u postoje¢im savjetovalistima i organizacijama
civilnog drustva u lokalnim zajednicama te potrebe za jacanjem postojecih kapaciteta

2. osmisliti osnovni program izobrazbe za pruzatelje stru¢ne podrske djeci i mladima
s iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

3. jacati postojece kapacitete za pruzanje stru¢ne podrske djeci i mladima s
iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji u postoje¢im savjetovaliStima i organizacijama
civilnog drustva u lokalnim zajednicama provodenjem programa izobrazbe stru¢njaka

4. provesti evaluaciju programa izobrazbe za pruzanje strucne podrske djeci i
mladima s iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

5. utvrditi modele financijske potpore (institucionalna ili programska potpora)
organizacijama civilnog drustva koje ¢e pruzati stru¢nu podrsku djeci i mladima s
iskustvom nasilja u obitelji, kao i jasne kriterije za dodjelu financijske potpore
temeljem javnog savjetovanja sa zainteresiranim dionicima

6. osigurati financijska sredstva za pruzanje stru¢ne podrSke djeci i mladima s
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iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

7. osigurati savjetodavni rad za djecu i mlade traumatizirane nasiljem u obitelji
Rok:

Aktivnost 1. i 2: 2011.

Aktivnosti 3. — 7.: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. utvrdeni postoje¢i kapaciteti za pruZanje strucne podrske djeci i mladima s
iskustvom izlozenosti nasilju u obitelji u postoje¢im savjetovaliStima i organizacijama
civilnog drustva u lokalnim zajednicama te utvrdene potrebe za jacanjem postojecih
kapaciteta

2. osmisljen osnovni program izobrazbe za pruzatelje stru¢ne podrske djeci i mladima
s iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

3. broj i kvaliteta provedenih ciljanih programa izobrazbe stru¢njaka za rad s djecom
i mladima s iskustvom izlozenosti nasilju u obitelji

4. provedena evaluacija programa izobrazbe za pruZanje stru¢ne podrske djeci i
mladima s iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

5. utvrdeni modeli financijske potpore organizacijama civilnog drustva koje c¢e
pruzati stru¢nu podrsku djeci i mladima s iskustvom nasilja u obitelji, kao i jasni
kriteriji za dodjelu financijske potpore

6. osigurana financijska sredstva za pruzanje stru¢ne podrSke djeci i mladima s
iskustvom izloZenosti nasilju u obitelji

7. zadovoljstvo stru¢njaka programima izobrazbe utvrdeno temeljem provedene
evaluacije

8. broj savjetovalista za djecu i mlade traumatizirane nasiljem u obitelji
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela, putem prihoda od igara na srecu te u proracunima jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima.

Il. UNAPRJEDENJE MEDURESORNE SURADNJE
a) Analiza i ocjena stanja

S obzirom na uocéeni nedovoljan protok informacija izmedu tijela nadleznih za
postupanje u slu¢ajevima nasilja u obitelji, organizacija civilnog drustva i ostalih koji
pruzaju pomoc¢ i podrSku Zrtvama nasilja u obitelji posebnu paznju potrebno je
posvetiti meduresornoj suradnji kako bi se osigurala cjelovita i u¢inkovita pomo¢ i
zaStita zrtava nasilja u obitelji.

Iz IzvjeS¢a o provedbi mjera Nacionalne strategije zaStite od nasilja u obitelji za
razdoblje od 2008. do 2010. godine, za 2009. godinu vidljiva je suradnja izmedu
pojedinih tijela nadleznih za postupanje u slucajevima nasilja u obitelji.
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Na razinama policijskih postaja, policijskih uprava te Ravnateljstva policije vode se
statisticki podaci o pociniteljima i zrtvama kaznenih djela i prekrsaja nasilja u obitelji,
a objedinjuju se na polugodisnjoj i godisnjoj razini. O saznanjima o nasilju u obitelji
pravovremeno se obavjeStavaju nadlezni sudovi i drzavna odvjetnistva. Podaci o
nasilju u obitelji se svakodnevno dostavljanju nadleznim centrima za socijalnu skrb,
dok policija od zdravstvenih ustanova zaprima obavijesti 0 ozljedama zadobivenim
od strane ¢lanova obitelji. U okvirima kriminalisti¢kih istraZivanja iz domene
kaznenopravne zasStite djece i mladezi policija prikuplja obavijesti i od odgojno-
obrazovnih ustanova.

Nadalje, uoceno je da u postojecem sustavu pracenja podatka putem Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje, koji ukljuc¢uje pracenje prijava tjelesnih ozljeda,
nije uklju¢eno pracenje podataka o tjelesnim ozljedama nastalim prema prijavama za
nasilje u obitelji. S obzirom na nedostatnu povezanost i potrebu za prikupljanjem
podataka iz sustava zdravstvene zastite pristupilo se pripremi dokumentacije i izradi
novih obrazaca kao i utvrdivanju kvalitetnijih indikatora pracenja potrebnih
podataka. U tijeku je reorganizacija postojeceg sustava kao i unaprjedivanje
metodologije rada u sustavu prikupljanja podataka u slucajevima nasilja u obitelji
sukladno Nacionalnoj politici za promicanje ravnopravnosti spolova od 2006. do
2010. godine.

U okviru socijalne skrbi vode se podaci o pojavnosti nasilja u obitelji kao, primjerice,
podaci o broju obavijesti koje zaprimaju centri za socijalnu skrb od strane policije o
intervenciji u obitelji te o broju slu¢ajeva u kojima je rije¢ o nasilju u obitelji prema
djeci i prema drugim ¢lanovima obitelji, a isti se prikupljaju u cjelovitom godiSnjem
izvjeS¢u centara za socijalnu skrb.

U godidnjem izvjeS¢u o radu drzavnih odvjetniStava, koje se sukladno zakonskim
odredbama, jednom godisnje podnosi Hrvatskom saboru i Vladi Republike Hrvatske,
a objavljuje na internetskim stranicama DrZavnog odvjetniStva, iznose se statisti¢ki
podaci prikupljeni od svih Zupanijskih i op¢inskih drZzavnih odvjetnistava u odnosu na
sva kaznena djela, pa tako i u odnosu na kaznena djela vezana uz nasilje u obitelji.
Navedeni podaci daju pregled kretanja i strukture ove vrste kriminala kao i podatke
0 radu drZavnih odvjetniStava i sudova u tim kaznenim predmetima. U cilju
unapredenja ucinkovitijeg otkrivanja pocinitelja kaznenih djela te prikupljanja
podataka i ¢injenica vaznih za vodenje postupka protiv pocinitelja kaznenih djela s
elementima nasilja u obitelji, drZzavna odvjetniStva intenzivno suraduju s
Ministarstvom unutarnjih poslova. S tim u vezi, Drzavno odvjetnistvo i Ministarstvo
unutarnjih poslova potpisali su Protokol o suradnji policije i drzavnog odvjetnistva
tijekom pretkaznenog i kaznenog postupka koji se, od 1. sije¢nja 2007. godine,
redovno primjenjuje tijekom kaznenog postupka. Sukladno Protokolu o postupanju u
sluc¢aju nasilja u obitelji kada su prisutna i maloljetna djeca, drZzavna odvjetniStva u
svakom pojedinacnom slucaju ostvaruju suradnju sa sluzbom socijalne skrbi prateci
tijek 1 rezultate primijenjenih obiteljsko-pravnih mjera sa svrhom poduzimanja
adekvatnih kaznenopravnih intervencija. Takoder se uspostavlja suradnja s drugim
relevantnim institucijama koje se bave problematikom nasilja u obitelji vezano uz
omogucavanje provedbe psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji.

lako postoje primjeri dobre prakse u pojedinim tijelima nadleznim za postupanje u

slu¢aju nasilja u obitelji, mjerama koje se odnose na meduresornu suradnju nuzno je
intenzivirati suradnju i razmjenu iskustava i informacija.

b) Ciljevi

— unaprijediti meduresornu suradnju i razmjenu informacija i iskustava vezanih uz
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nasilje u obitelji,
— unaprijediti u¢inkovitost postupanja u slu¢ajevima nasilja u obitelji.
c) Mjere

1. Osigurati sustavnu komunikaciju i prenoSenje najnovijih informacija iz
podruéja obiteljskog nasilja prema zdravstvenim radnicima

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Sunositelji: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
Sporta, Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti, ustanove socijalne skrbi, zdravstvene ustanove, organizacije civilnog
drustva

Aktivnosti:

1. izraditi objedinjenu listu koordinatora po ustanovama u sustavu zdravstva
2. kontinuirano razmjenjivati informacije sa koordinatorima

Rok:

Aktivnost 1.: 2011.

Aktivnost 2.: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. izradena lista koordinatora

2. uspostavljen sustav prijenosa informacija koji ukljucuje ujednacen sadrzaj i
utvrdenu proceduru u prijenosu informacija

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom proracunu na pozicijama
nadleznih tijela.

2. Unaprjedenje meduresorne suradnje u podrudju zaStite Zrtava nasilja u
obitelji

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Sunositelji: Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo
obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i Sporta, Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH, koordinatori u
uredima drzavne uprave u zupanijama, zupanijska povjerenstva za ravnopravnost
spolova, nadlezno drzavno odvjetnistvo, jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima, organizacije civilnog drustva, javne
ustanove i organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. odrZavati sastanke predstavnika svih sustava uklju¢enih u zastitu Zrtava nasilja u
obitelji (2-3 puta godisnje) radi razmjene iskustava i stvaranja dobre prakse

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011_02_20_422.html

17.02.2011 2:09



20 15.02.2011 Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji za razd...

14 of 44

2. osigurati kontinuiranu medusobnu razmjenu relevantnih podataka o postupanjima
u slu¢ajevima nasilja u obitelji

Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj odrzanih zajedni¢kih sastanaka u izvjeStajnim periodima te procjena
prisutnosti nadleznih tijela na predmetnim sastancima

2. procjena korisnosti razmijenjenih podataka na predmetnim sastancima s krajnjim
cillem uspjesnijeg rjeSavanja problematike obiteljskog nasilja od strane sudionika
sastanaka temeljem provedene evaluacije na kraju svakog sastanka

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih drZavnih tijela i u proracunima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima.

I11. IZOBRAZBA STRUCNJAKA KOJI RADE U PODRUCJU ZASTITE OD
NASILJA U OBITELJI

a) Analiza i ocjena stanja

Odgovarajuce postupanje strucnjaka koji se u svom radu susreéu sa Zrtvama
obiteljskog nasilja uvjetovano je razumijevanjem problema i prepoznavanjem
razli¢itih oblika obiteljskog nasilja te dobrim poznavanjem prava i potreba Zrtava.
Izobrazba djelatnika drzavnih tijela, ustanova i organizacija civilnog drustva posebno
je vazna poradi kvalitetnijeg pristupa Zrtvama nasilja u obitelji i rada s njima. U tom
cilju potrebno je kontinuirano provoditi programe izobrazbe radi podizanja razine
stru¢nosti djelatnika i stvaranja odgovarajuc¢ih uvjeta za zastitu i promicanje prava
Zrtava.

Dosada$nja izvjeS¢a nadleznih drZavnih tijela ukazuju na ¢injenicu da je provedeno
niz pojedinacnih predavanja i radionica o nasilju u obitelji. Medutim, ukazuje se na
potrebu provodenja sustavne izobrazbe znatnog broja djelatnika koja je nuzna za
postizanje sistemske promjene u suzbijanju nasilja.

U cilju preciznijeg i olaksanog prikaza primjera dobre prakse u postupanju u
slu¢ajevima nasilja u obitelji, u suradnji Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Ureda UNDP-a Hrvatska i DruStva za psiholosku
pomo¢ tiskan je Priruc¢nik za provedbu Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja u
obitelji (2010. godine). Priru¢nik je tiskan u 2.000 primjeraka i distribuiran je u sve
policijske postaje, centre za socijalnu skrb, obiteljske centre, prekr8ajne i opcéinske
kaznene sudove, opcinska drzavna odvjetniStva, domove zdravlja i organizacije
civilnog drustva koje skrbe o Zrtvama obiteljskog nasilja.

Poradi daljnjeg obrazovanja stru¢njaka koji postupaju u slu¢ajevima nasilja u obitelji,
Drustvo za psiholoSku pomo¢ (DPP) je 2009. godine zapocelo provoditi program
»Unapredenje medusektorske suradnje u suzbijanju nasilja u obitelji na razini lokalne
zajednice« koji je do kraja 2010. godine obuhvatio 550 polaznika/ca iz 13 Zupanija
(djelatnici policije, socijalne skrbi, pravosudnih tijela, obiteljskih centara i
organizacija civilnog drustva). Format izobrazbe je 3+1 dan radioni¢kog tipa koji se
ve¢ ranije pokazao najprimjerenijim za ovu tematiku. Nadalje, u suradnji s
Agencijom za odgoj i obrazovanje, DPP je 2010. provelo izobrazbu 60 stru¢nih
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suradnika iz srednjih Skola za uvodenje programa prevencije nasilja u mladenac¢kim
vezama, ¢ime se namjerava dugoroc¢no pridonijeti smanjivanju obiteljskog nasilja.
Ista organizacija je u 2009. i 2010. godini osposobila 90 stru¢njaka iz ¢itave Hrvatske
za provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji.

Izobrazba policijskih sluzbenika koji postupaju u sluc¢ajevima nasilja u obitelji
kontinuirano se provodi kroz specijalisticke tecajeve, seminare, studijska putovanja,
sudjelovanja na konferencijama, nadzorno-usmjerivacku djelatnost i koordinaciju
postupanja policijskin sluzbenika koji pruzaju intervencije povodom obiteljskog
nasilja od strane policijskih sluzbenika educiranin za postupanja u slucajevima
obiteljskog nasilja te niz drugih seminara organiziranih od strane medunarodnih
organizacija i drugih drzavnih tijela u Republici Hrvatskoj i inozemstvu.

Na temelju podataka o prijavama sluc¢ajeva nasilja u obitelji uo¢eno je da zdravstveni
radnici rijetko sudjeluju u izobrazbi iz podrué¢ja obiteljskog nasilja, a osobito se to
odnosi na obiteljske lijecnike. Kako bi se osigurala senzibilizacija i izobrazba
zdravstvenih radnika za probleme nasilja u obitelji potrebno je utvrditi nacine i
metode za sustavnu komunikaciju i prenoSenje najnovijih informacija iz ovog
podrucja prema njima. Zajedni¢ko djelovanje i ucinkovita koordinacija aktivnosti
razlicitih sustava ukljucenih u rjeSavanje problema obiteljskog nasilja nuzan su
preduvjet za ucinkovit druStveni odgovor na obiteljsko nasilje. Potrebno je stoga
suradnjom svih nadleznih drzavnih tijela organizirati kontinuirano usavrSavanje
djelatnika zdravstva, socijalne skrbi, policije, drzavnog odvjetniStva, pravosudnih
tijela, osoba koje rade u sluZbama/organizacijama za pruZanje podrske Zrtvama
nasilja u obitelji, volontera kao i drugih stru¢nih osoba koje svakodnevno dolaze u
kontakt sa Zrtvama, s posebnim naglaskom na koordinaciju aktivnosti i
unapredivanje meduresorne suradnje.

Uvazavajuc¢i sve dosad provedene aktivnosti u ovom podrucju, Kljucni izazovi
usmijereni izobrazbi stru¢njaka ostaju isti. Oni ukljucuju ¢injenicu da je izobrazbu
vazno graditi na ve¢ postignutim iskustvima, te da su prepoznate organizacije koje
mogu kvalitetno izvoditi izobrazbu djelatnika drzavnih tijela i organizacija civilnog
drustva. Procjenjuje se da je potrebno svake godine osposobiti: oko 500 djelatnika u
sustavu obrazovanja, oko 200 djelatnika policije (ukljucuju¢i srednji i visi rukovodni
segment), oko 200 djelatnika sustava socijalne skrbi, 150 lije¢nika i medicinskih
sestara, oko 100 sudaca i drzavnih odvjetnika te 50 stru¢njaka za rad sa Zrtvama
nasilja u obitelji. To znaci da bi tijekom trajanja nove Nacionalne strategije godisnje
trebalo osposobljavati oko 1.200 stru¢njaka razlicitih profila.

Do sada su razvijena cetiri tipa programa izobrazbe, koji odgovaraju na najveci dio
potreba. Prvu skupinu ¢ine programi namijenjeni Sirokom krugu Kkorisnika i javnosti
radi povecanja osjetljivosti za obiteljsko nasilje, njegovo prepoznavanje i zagovaranje
suzbijanja obiteljskog nasilja. U njima je naglasak na primarnoj prevenciji i
zagovaranju, a ostvaruju se javnim tribinama, predavanjima i radionicama za
gradane, Skolsku djecu, te javnim kampanjama. Druga skupina programa
osposobljavanja usmijerena je na unapredenje obnaSanja specificne uloge i
izvrSavanje zadataka djelatnika koji rade u pojedinom sustavu, unaprjedenje njihovih
znanja i postupaka (primjerice policijski sluzbenici, socijalni radnici, Skolski
psiholozi, obiteljski lije¢nici, drzavni odvjetnici i suci, struc¢njaci u obiteljskim
centrima i organizacijama civilnog drustva). U njima je naglasak na sekundarnoj
prevenciji i intervencijama pojedinog sustava. Tre¢u skupinu cine programi koji
istodobno nastoje dati specificna znanja i vjestine potrebne za pojedinu djelatnost,
ukljuéujuci i intervencije, ali i unaprijediti djelotvornu suradnju medu svim sluzbama
u lokalnoj zajednici koje dolaze u doticaj s obiteljskim nasiljem. Ovi su programi
meduresorni i umreZavaju¢i, te podiZzu ucinkovitost drustvenog reagiranja za
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obiteljsko nasilje, dugoro¢no sniZavaju troSkove vezane uz nasilje u obitelji i
povecavaju osjecaj uspjesnosti ukljucenih djelatnika. U cetvrtoj grupi su specifi¢ni
programi osposobljavanja za provedbu psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u
obitelji, rad sa Zrtvama te tretman maloljetnih pocinitelja vrsnjackog i obiteljskog
nasilja.

Za svaki od navedena cetiri tipi¢na oblika izobrazbe za suzbijanje nasilja u obitelji
potrebno je utvrditi klju¢ne (srzne) elemente koje pojedini tip programa treba
obuhvatiti kako bi svi izvoditelji izobrazbe djelovali uskladeno, unose¢i pri tome u
svoj rad dobrodosle inovacije i specificne naglaske. Stoga je potrebno uciniti analizu
programa izobrazbe u kojima postoji iskustvo, a zatim utvrditi zajednicke i specifi¢ne
sadrzaje 1 metodicke pristupe u budu¢im programima. Programe je potrebno
verificirati kako bi polaznici mogli dobiti potvrdnice (certifikate) ¢ime bi se povecala
njihova motiviranost za sudjelovanje.

Ukazuje se na potrebu poticanja uvodenja nastavnih predmeta i sadrzaja o nac¢inima
suzbijanja obiteljskog nasilja u fakultetsku izobrazbu buducih stru¢njaka koji ¢e se u
svom radu susretati s problemom nasilja u obitelji.

Posebnu paznju treba posvetiti evaluaciji postignu¢a programa izobrazbe te je
sredstva za stru¢no usavrsavanje djelatnika u podrucju obiteljskog nasilja i evaluaciju
programa potrebno planirati u proracunu nadleznih drzavnih tijela. Kako bi se
utvrdila ucinkovitost programa i postizanje ciljeva, nuzno je ugraditi stru¢ne
elemente evaluacije u citav projekt osposobljavanja djelatnika sustava za suzbijanje
nasilja. Takoder, nuzno je i vodenje evidencije izobrazbe djelatnika pojedinih
sustava.

b) Ciljevi

— razvijati programe izobrazbe djelatnika drzavnih tijela koji obavljaju poslove
vezane uz zaStitu od nasilja u obitelji,

— unaprijediti kompetencije i odgovornosti djelatnika drzavnih tijela i organizacija
civilnog drustva za primjereno reagiranje u cilju sprjecavanja pojave nasilja u obitelji
te reagiranje u slu¢ajevima ve¢ pocinjenog nasilja u obitelji.

c) Mjere

1. Provoditi daljnju izobrazbu djelatnika drzavnih tijela, ustanova i dijela
organizacija civilnog drustva

Nositelji: Drzavna tijela ¢iji djelatnici ¢e pohadati programe izobrazbe (Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo unutarnjih poslova, Pravosudna akademija,
Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti)

Sunositelji: jedinice lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave prema usvojenim
planovima, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:
1. provoditi izobrazbu djelatnika drzavnih tijela, javnih ustanova i organizacija
civilnog druStva o primjerenim sadrzajima iz podrucja suzbijanja obiteljskog nasilja s

naglaskom na unaprjedenje medusobne suradnje

2. u svakom drzavnom tijelu osigurati potrebna financijska sredstva u cilju provedbe
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izobrazbe

3. provesti evaluaciju programa izobrazbe djelatnika drzavnih tijela, javnih ustanova i
organizacija civilnog drustva

Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj i kvaliteta provedenih programa stru¢nog usavrSavanja prema planovima
svakog sustava

2. osigurana sredstva za izobrazbu prema planovima izobrazbe u proracunu svakog
drZzavnog tijela

3. provedena evaluacija postignuca izobrazbe u svakom sustavu
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom proracunu na pozicijama
nadleznih tijela.

2. Provoditi izobrazbu odgojno-obrazovnih djelatnika na temu prevencije
nasilja u obitelji i upoznavanje s provedbom Protokola o postupanju u sluéaju
nasilja u obitelji u Skolskom okruzenju

Nositelj: Agencija za odgoj i obrazovanje

Sunositelji: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta i Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti

Aktivnosti:

1. izraditi plan izobrazbe odgojno-obrazovnih djelatnika

2. odrzavati stru¢ne skupove

Rok:

Aktivnost 1.: 2011.

Aktivnost 2.: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. izraden plan izobrazbe odgojno-obrazovnih djelatnika
2. broj (4-5 godisnje) i kvaliteta odrzanih stru¢nih skupova

3. broj i zadovoljstvo odgojno-obrazovnih djelatnika koji su sudjelovali na stru¢nim
skupovima utvrdeni temeljem provedene evaluacije na kraju svakog stru¢nog skupa

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

3. Osigurati adekvatan broj policijskih sluzbenika struéno osposobljenih za rad
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na sluéajevima nasilja u obitelji
Nositelji: Ministarstvo unutarnjih poslova
Aktivnosti:

1. u svim policijskim postajama osposobiti adekvatan broj policijskih sluZzbenika za
rad na slucajevima maloljetnicke delikvencije i nasilja u obitelji, a osobito u onim
policijskim postajama koje do sada nisu imale utvrdenu proceduru rada na ovim
sluc¢ajevima

Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj policijskih sluzbenika koji su zavrSili programe izobrazbe za rad na
slu¢ajevima obiteljskog nasilja i maloljetnic¢ke delinkvencije

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznog tijela.

IV. PSIHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U OBITELIJI

a) Analiza i ocjena stanja

Psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji provodi se od 2003. godine u
Zagrebu, a od 2005. godine i u Rijeci i temelji se na Pravilniku o nacinu i mjestu
provodenja psihosocijalnog tretmana (»Narodne novine«, br. 29/05 i 78/06) kojim su
definirani i standardi za provodenje psihosocijalnog tretmana.

Ministarstvo pravosuda prihvatilo je nacela razvoja mreze kao i plan razvoja mreze
tretmanskih centara. Planom razvoja mrezZe tretmanskih centara bilo je predvideno
da se do kraja 2011. godine osposobi i po¢ne djelovati 47 centara kako bi se
omoguc¢ila primjerena dostupnost tretmana pociniteljima nasilja u obitelji.
Ministarstvo pravosuda je temeljem Javnog poziva za podnoSenje zahtjeva za
odobrenje za provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji
izvan zdravstvenih ustanova, objavljenog u »Narodnim novinamag, u svibnju 2009.
godine, izdalo odobrenja za 24 fizicke i pravne osobe, $to zajedno s prethodno
izdanih 7 odobrenja ¢ini ukupno 31 fizicku i pravnu osobu koja ima odobrenje za
obavljanje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji izvan zdravstvenih
ustanova. Pored Zagreba, Rijeke, Splita, Osijeka, Zadra, Dubrovnika i Slavonskog
Broda, psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji provodi se i u Varazdinu,
Novskoj, Losinju i Cresu. Nadalje, Ministarstvo pravosuda je, u travnju 2010. godine
objavilo novi Javni poziv za podnoSenje zahtjeva za odobrenje provodenja
psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji izvan zdravstvenih ustanova
(»Narodne novine«, br. 46/10), na koje se javilo 30 fizickih i pravnih osoba za
provedbu psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji izvan zdravstvenih
ustanova, od kojih samo dvije ne ispunjavaju propisane uvjete.

Drustvo za psiholosku pomo¢ je u 2009. i 2010. godini osposobilo 90 stru¢njaka iz
¢itave Hrvatske za provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji.
U narednom razdoblju potrebno je svake druge godine osposobiti oko 30 stru¢njaka
za provedbu tretmana.
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Od uvodenja psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji do polovice 2010.
godine u tretman je bilo upuceno ukupno 1.228 pocinitelja nasilja u obitelji,
uglavnom presudama prekrsajnih sudova (95%) i pretezno muskaraca (74%). Od
ukupnog broja upucenih u tretman je ukljuceno 724 pocinitelja (59%) koji su
ispunjavali preduvjete za ukljucivanje u tretman. Psihosocijalni tretman koji
ukljuéuje individualni i grupni tretman, zavrsilo je 432 pocinitelja nasilja u obitelji Sto
¢ini 60% od ukupno ukljucenih pogcinitelja. Tretman je financiran manjim dijelom od
strane Ministarstva pravosuda te Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti koje pruza financijsku potporu putem predloZenih projekata, a drugi
izvori ukljuéuju gradove i medunarodne donacije. Provoditelji tretmana usko
suraduju s drugim organizacijama koje skrbe o obiteljima u kojima je prisutno nasilje
(prvenstveno centri za socijalnu skrb, domovi za djecu i odrasle Zrtve obiteljskog
nasilja, sklonista za Zrtve obiteljskog nasilja).

U cilju uspostave sustava psihosocijalnog tretmana u Republici Hrvatskoj potrebno je
nastaviti s ostvarivanjem razvoja mreze tretmanskih centara, osposobljavanjem
stru¢njaka, stvaranjem organizacijskih preduvjeta za rad tretmanskih centara i
osiguravanje sredstava na pokrivanje troskova tretmana pocinitelja obiteljskog
nasilja. Nuzno je ustrojiti sustav evaluacije postignuca tretmana, a stru¢njacima koji
provode tretman osigurati moguénost stru¢nih konzultacija, supervizije i povremene
razmjene iskustava.

b) Ciljevi

— osigurati financijska sredstva namijenjena provedbi psihosocijalnog tretmana
pocinitelja nasilja u obitelji,

— osigurati razvoj mreze pravnih i fizickin osoba provoditelja psihosocijalnog
tretmana pocinitelja nasilja u obitelji,

— osigurati izobrazbu stru¢njaka koji ¢e provoditi psihosocijalni tretman pocinitelja
nasilja.

c) Mjere

1. Osigurati financijska sredstva za provodenje psihosocijalnog tretmana
poéinitelja nasilja u obitelji

Nositelji: Ministarstvo pravosuda

Sunositelji: Ministarstvo financija, jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima

Aktivnosti:

1. u Drzavnom proracunu u razdjelu Ministarstva pravosuda osigurati sredstva za
provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji

2. pratiti utroSak sredstava namijenjenih provedbi aktivnosti

3. u financijskim planovima jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave
predvidjeti stavke usmjerene osiguravanju sredstava za provodenje psihosocijalnog
tretmana

Rok: Kontinuirano
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Pokazatelji uspjesSnosti:

1. u DrZzavnom prora¢unu osigurana sredstva za provodenje psihosocijalnog tretmana
pocinitelja nasilja u obitelji

2. redovito pracenje utroSka sredstava te osiguran uvid u nac¢in i namjenu utroka
sredstava namijenjenih provodenju psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u
obitelji

3. broj jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u ¢ijim su financijskim
planovima predvidene stavke usmjerene osiguravanju sredstava za provodenje
psihosocijalnog tretmana

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prorac¢unu u okviru redovne
djelatnosti nadleZznog ministarstva i u proracunima jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave prema usvojenim planovima.

2. Unaprjedivati uspostavu sustava psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja
u obitelji kao dijela cjelovite skrbi za Zrtve obiteljskog nasilja i suzbijanja
obiteljskog nasilja u Republici Hrvatskoj

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Sunositelji: Pravosudna akademija, jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. azurirati plan i dinamiku razvoja mreze tretmanskih centara (pravnih i fizickih
osoba) za provedbu tretmana pocinitelja nasilja u obitelji izvan zdravstvenih
ustanova

2. osposobiti stru¢njake za provedbu psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u
obitelji

3. izdavati odobrenja za provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u
obitelji izvan zdravstvenih ustanova sukladno razvoju mreZe tretmanskih centara

4. provoditi psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji kao dio redovitog
sustava

5. osigurati godidnju razmjenu iskustava i konzultacije strucnjaka koji provode
psihosocijalni tretman

6. razviti model evaluacije i provoditi dvogodisnju evaluaciju ucinkovitosti
psihosocijalnog tretmana

Rok:
Aktivnost 1.: 2011. godina
Aktivnosti 2. — 6.: kontinuirano

Pokazatelji uspjesSnosti:
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1. definirani kriteriji, dinamika razvoja mreze i popis novih tretmanskih centara za
svaku godinu

2. utvrden broj stru¢njaka potrebnih za tretmanski rad i kapacitet tretmana

3. svake druge godine osposobljeno 30 stru¢njaka za provedbu psihosocijalnog
tretmana

4. izdana odobrenja za provedbu psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u
obitelji

5. broj ovlastenih fizickih i pravnih osoba koje provode psihosocijalni tretman
pocinitelja nasilja u obitelji

6. provedena struc¢na supervizija tretmanskog rada
7. broj odrzanih susreta struc¢njaka koji provode psihosocijalni tretman
8. smanjen broj recidivista medu pohadateljima psihosocijalnog tretmana

9. utvrdeni evaluacijski kriteriji i napravljen evaluacijski model psihosocijalnog
tretmana

10. provedene tri dvogodisnje evaluacije postignué¢a psihosocijalnog tretmana
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prorac¢unu u okviru redovne
djelatnosti nadleznog ministarstva.

V. ZAKONODAVNI OKVIR 1Z PODRUCJA ZASTITE OD NASILJA U
OBITELJI

a) Analiza i ocjena stanja

IzvjeS¢em o provedbi Nacionalne strategije zasStite od nasilja u obitelji, za razdoblje
od 2008. do 2010. godine, za 2009. godinu, zaklju¢eno je da »dogradnja pravnog,
obrazovnog, socijalnog i institucionalnog sustava ostaje i nadalje zadatak svih
nositelja mjera Nacionalne strategije zaStite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2008.
do 2010. godine«. Slijedom navedenog, i nadalje je potrebno unaprjedivati pravni i
institucionalni sustav zastite od nasilja u obitelji.

IzvjeS¢e o provedbi Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji tijekom
2007. i 2008. godine istice potrebu poticanja nadleznih tijela na pravovremeno
reagiranje i dostavljanje izvjeS¢a ¢ime ¢e biti osiguran uvid u stanje poduzetih mjera
na podruc¢ju zastite od nasilja u obitelji te stvaranje pretpostavki i mogucnosti za
unaprjedenje postupanja i bolju zastitu zrtava nasilja u obitelji. Takoder, istaknuto je
da daljnja provedba Protokola te pravovremeno poduzimanje svih potrebnih
aktivnosti i nadalje ostaje zadaca svih tijela zaduZenih za postupanje u slu¢aju nasilja
u obitelji i suradnih institucija te je potrebno unaprijediti postignu¢a na podrucju
zaStite Zrtava nasilja u obitelji, kao i dograditi institucionalni sustav na ovom
podrucju.

Temeljem analize zakona kojima se sankcionira nasilje u obitelji u prethodnom
razdoblju pristupilo se izmjeni zakonodavstva u prekrsajnoj i kaznenoj sferi. Zbog
potrebe unaprjedenja rada svih tijela koja su duzna postupati po Zakonu o zastiti od
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nasilja u obitelji i Protokolu o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji radi pruzanja
ucinkovitije zastite ¢lanova obitelji, nemogucnosti provodenja nekih odredbi Zakona
koje nisu dobro normirane te radi uskladivanja Zakona s medunarodnim smjernicama
i naputcima donesen je novi Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (»Narodne novine,
br. 137/09 i 60/10).

Poradi unaprjedenja postojeceg stanja u podruc¢ju zastite od nasilja u obitelji ukazuje
se na potrebu izrade izmjena postojec¢ih ili donoSenja novih zakona i drugih propisa
kojima ¢e se osigurati, ne samo zaStita zrtava ve¢ i pravovremeno i sustavno
poduzimanje potrebnih mjera prema pocinitelju nasilja u obitelji. Postoje¢i propisi
koji odreduju provodenje psihosocijalnog tretmana odnose se samo na pocinitelje
prekrsaja nasilja u obitelji, dok provodenje psihosocijalnog tretmana pociniteljima
kaznenih djela obiteljskog nasilja nije sustavno rijeSeno, iako se njima cesto, uz
uvjetnu osudu sa zaStitnim nadzorom, izrice posebna obveza podvrgavanja
psihosocijalnom tretmanu.

Prilikom izrade zakona potrebno je, u kontekstu pristupanja Republike Hrvatske
Europskoj uniji, u obzir uzeti i preporuke i zahtjeve koji proizlaze iz medunarodnih i
regionalnih dokumenata, posebice preporuka Vije¢a Europe na temu ljudskih prava,
nasilja u obitelji i zastite ¢lanova obitelji od nasilja, primjerice Konvencije za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda, Konvencije o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena, Konvencije protiv seksualnog iskoristavanja i zlostavljanja
djece, Konvencije o pravima osoba s invaliditetom te Preporuke Rec (2002)5
Odbora ministara drzavama ¢lanicama o zastiti Zena od nasilja.

b) Ciljevi

— uskladiti zakonodavstvo iz podrucja zaStite od nasilja u obitelji sa zahtjevima
medunarodnih preporuka i smjernica,

— osigurati sustavnu primjenu zakona i drugih propisa iz podru¢ja zastite od nasilja u
obitelji.

c) Mjere

1. Izraditi novi Kazneni zakon
Nositelj: Ministarstvo pravosuda
Sunositelji: nadlezna drzavna tijela
Aktivnosti:

1. izraditi prijedlog novog Kaznenog zakona u dijelu koji se odnosi na jasno
definiranje nasilnickog ponaSanja u obitelji kao i drugih kaznenih djela koja su
povezana s nasiljem u obitelji

2. provesti javnu raspravu

3. usvojiti novi Kazneni zakon
Rok: 2011. godina
Pokazatelji uspjesnosti:

1. izraden prijedlog novog Kaznenog zakona
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2. provedena javna rasprava
3. usvojen novi Kazneni zakon
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom proracunu na pozicijama
nadleznih tijela.

2. lzraditi izmjene i dopune Prekrsajnog zakona
Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Sunositelji: nadlezna drzavna tijela

Aktivnosti:

1. izraditi prijedlog izmjena i dopuna Prekr8ajnog zakona s ciljem uc¢inkovitije zastite
Zrtava nasilja

2. provesti javnu raspravu

3. usvojiti izmjene i dopune PrekrSajnog zakona

Rok: 2012. godina

Pokazatelji uspjesSnosti:

1. izraden prijedlog izmjena i dopuna Prekr3ajnog zakona
2. provedena javna rasprava

3. usvojene izmjene i dopune Prekrsajnog zakona
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

3. lzraditi izmjene i dopune Zakona o sudovima za mladez
Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Sunositelji: nadlezna drzavna tijela

Aktivnosti:

1. izraditi prijedlog izmjena i dopuna Zakona o sudovima za mladez radi joS
ucinkovitije zastite djece i maloljetnika

2. provesti javnu raspravu
3. usvojiti izmjene i dopune Zakona o sudovima za mladez
Rok: 2012. godina

Pokazatelji uspjesSnosti:
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1. izraden prijedlog izmjena i dopuna Zakona o sudovima za mladez
2. provedena javna rasprava

3. usvojene izmjene i dopune Zakona o sudovima za mladez
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

4. Evaluirati primjenu Zakona o zastiti od nasilja u obitelji

Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
Sunositelji: nadlezna drzavna tijela

Aktivnosti:

1. osnovati radnu skupinu za izradu evaluacije primjene Zakona o zastiti od nasilja u
obitelji

2. izraditi evaluacijski upitnik namijenjen drzavnim tijelima i jedinicama lokalne i
podruc¢ne (regionalne) samouprave

3. izraditi evaluaciju primjene Zakona

4. temeljem rezultata i ucinaka provedbe evaluacije izraditi izmjene i dopune Zakona
Rok:

Aktivnost 1.: 2011. godina

Aktivnost 2.: 2011. — 2012. godina

Aktivnost 3. 14.: 2012. — 2013. godina

Pokazatelji uspjesnosti:

1. osnovana radna skupina za izradu evaluacije primjene Zakona o zastiti od nasilja u
obitelji

2. izraden evaluacijski upitnik namijenjen drzavnim tijelima i jedinicama lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave

3. broj drzavnih tijela koja su ispunila evaluacijske upitnike

4. broj jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave koje su ispunile
evaluacijske upitnike

5. izradena evaluacija primjene Zakona

6. izradene izmjene i dopune Zakona temeljem rezultata i ucinaka provedbe
evaluacije

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom proracunu na pozicijama
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nadleznih tijela.

5. lzraditi izmjene 1 dopune Pravilnika o naéinu i mjestu provodenja
psihosocijalnog tretmana

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
Sunositelji: Ministarstvo pravosuda, organizacije civilnog drustva
Aktivnosti:

1. osnovati radnu skupinu za izradu izmjena i dopuna Pravilnika o na¢inu i mjestu
provodenja psihosocijalnog tretmana

2. izraditi prijedlog izmjena i dopuna Pravilnika
Rok: 2011. godina
Pokazatelji uspjesnosti:

1. osnovana radna skupina za izradu izmjena i dopuna Pravilnika o nacinu i mjestu
provodenja psihosocijalnog tretmana

2. izraden prijedlog izmjena i dopuna Pravilnika
3. usvojene izmjene i dopune Pravilnika
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

VI. ZBRINJAVANJE | POTPORA ZRTVAMA NASILJA U OBITELJI

a) Analiza i ocjena stanja

IzvjeS¢e o provedbi Nacionalne strategije zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od
2008. do 2010. godine, tijekom 2009. godine te Nacionalne politike za promicanje
ravnopravnosti spolova 2006. —

2010., za razdoblje od listopada 2006. do prosinca 2008. godine, osobito u
podru¢jima Ljudska prava Zena i Nasilje nad Zenama ukazuje da je znacajan
napredak realiziran u podruc¢ju suzbijanja nasilja u obitelji i drugih oblika nasilja nad
Zzenama te unaprjedenja zaStite prava i polozaja zena Zrtava nasilja u obitelji.
Medutim, evidentna je i ¢injenica da svi dionici u borbi protiv svih oblika nasilja nad
Zzenama imaju obvezu i nadalje poduzimati aktivnosti u okviru svog djelokruga rada
radi unaprjedenja sustava zastite prava i unaprjedenja polozaja svih Zrtava nasilja u
obitelji, osobito Zena s invaliditetom, kao dvostruko diskriminirane osjetljive skupine
sa specificnim potrebama. Nadalje, poseban naglasak je stavljen na promicanje i
unaprjedenje suradnje mehanizama za zastitu i promicanje ravnopravnosti spolova na
lokalnoj razini — Zupanijskih povjerenstava za ravnopravnost spolova s
organizacijama civilnog drustva koje programski djeluju s ciljem zastite zrtava nasilja
u obitelji i unaprjedenja njihova polozaja, kao i organizacijama civilnog drustva koje
programski djeluju u svrhu zaStite i promicanja ravnopravnosti spolova, radi
poticanja jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na osiguravanje
kontinuirane financijske potpore namijenjene radu sklonista za Zrtve nasilja u obitelji.

Slijedom potrebe za sustavnom financijskom potporom radu savjetovalista i sklonista
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za Zrtve nasilja u obitelji koja vode organizacije civilnog drustva, zna¢ajni pomaci u
tom pravcu vidljivi su u posljednje dvije godine. Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, gradovi, Zupanije i organizacije civilnog drustva koje
vode skloniSta za Zrtve nasilja u obitelji su, povodom obiljeZavanja 25. studenoga —
Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad zenama 2008. godine potpisali ugovore
o sufinanciranju rada pet skloniSta i savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji na
podruc¢ju Zagrebacke, Karlovacke, Brodsko-posavske i Istarske Zupanije. Poradi
pruzanja financijske potpore radu sklonista i na ostalim podrucjima Republike
Hrvatske tijekom 2010. godine potpisani su ugovori Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti i jo§ pet organizacija civilnog drustva koje vode
sklonista na podrucju Splitsko-dalmatinske, Bjelovarsko-bilogorske, Primorsko-
goranske, Sisacko-moslavacke i Vukovarsko-srijemske Zupanije. Financijska potpora
organizacijama civilnog drustva koje vode savjetovalista i sklonista za Zrtve nasilja u
obitelji osigurava se i na pozicijama drugih tijela drzavne uprave te proracunima
jedinica lokalne i regionalne (podru¢ne) samouprave. Takoder, Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi osiguralo je financiranje smjestaja za 130 djece i odraslih
osoba zrtava obiteljskog nasilja, u devet pravnih osoba koje vode organizacije
civilnog drustva, vjerske zajednice ili druge pravne osobe. Na ovaj nacin teZi se
uspostavi trajne i sustavne financijske potpore organizacijama/ustanovama koje se
bave pruzanjem podrske i zastite zrtvama nasilja u obitelji.

Osim financijske potpore radu savjetovalista i skloniSta iz sredstava Drzavnog
proracuna, potpora se pruza i ostalim organizacijama civilnog drustva koje
programski djeluju u cilju prevencije pojave nasilja u obitelji, zastite zZrtava nasilja u
obitelji, ostvarenja ravnopravnosti spolova kao i pomoc¢i pocinitelju nasilja u obitelji
u promjeni njegova ponaSanja te se u okviru raspoloZivih sredstava Drzavnoga
proracuna svake proracunske godine raspisuju natjecaji za prijavu projekata
organizacija civilnog drustva iz podruc¢ja zastite, poStivanja i promicanja ljudskih
prava te zaStite od nasilja u obitelji. U podru¢ju pomo¢i Zrtvama nasilja u obitelji
posebnu vaznost imaju SOS telefoni za Zzene i djecu zrtve nasilja u obitelji,
ukljucujuci i telefon za Zene s invaliditetom Zrtve nasilja, pozivom na koje u kriznim
situacijama osobe u potrebi mogu dobiti relevantne informacije o moguénostima
zaStite svojih prava.

Nadalje, od iznimne je vaZnosti i uspostava sustava vodenja statisti¢ckih podataka o
nasilju u obitelji i to na nacin da iz statistike proizlazi: odnos srodstva Zrtve i
pocinitelja nasilja, podaci o spolu, dobi Zrtve i pocinitelja, primijenjenim mjerama
kao i podatak o recidivu kod pocinitelja.

Posebnu paznju potrebno je posvetiti brizi o Zrtvama nasilja u obitelji, a vezano uz
zapoSljavanje i rjeSavanje stambenog pitanja Sto predstavlja kljucne uvjete za
osamostaljenje Zrtava nasilja, najéeSce Zena i djece.

Podaci iz evidencije Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje o broju nezaposlenih osoba
Zrtava nasilja u obitelji, uklju¢enih u radionice aktivhog trazenja posla i
psihosocijalne potpore, aktivnosti profesionalnog usmjeravanja i procjene radne
sposobnosti, obrazovne aktivnosti u cilju poboljSanja njihove zapoSljivosti, kao i o
broju nezaposlenih osoba - Zrtava obiteljskog nasilja koje su se zaposlile
posredstvom Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, pokazuju da je tijekom 20009.
godine u svim podru¢nim sluzbama Hrvatskoga zavoda za zapoSljavanje evidentirano
69 nezaposlenih osoba — zrtava nasilja u obitelji, od kojih je zaposleno njih 13. U
razdoblju od 1. sije¢nja do 30. rujna 2010. godine u evidenciji nezaposlenih bilo je
prijavljeno 154 Zrtava nasilja u obitelji od kojih je zaposleno njih 20. U cilju
povecanja zaposljivosti nezaposlenih osoba — Zrtava nasilja u obitelji iste su bile
uklju¢ene u radionice aktivnog traZzenja posla i psihosocijalne potpore, aktivnosti
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profesionalnog usmjeravanja i procjene radne sposobnosti te obrazovne aktivnosti.

Dosadasnja iskustva Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje u radu s osjetljivim
skupinama, odnosno sa skupinama nezaposlenin osoba s faktorima oteZane
zaposljivosti, ukazuju na potrebu vodenja preciznije evidencije Zrtava obiteljskog
nasilja kao i specificnih podskupina osoba s invaliditetom koje mogu biti
diskriminirane po viSe osnova kao Sto su Zene s invaliditetom Zrtve nasilja u obitelji.

U razdoblju od 8. veljace 2010. godine do 30. rujna 2010. godine mjerama iz
nadleznosti Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje u sklopu Nacionalnog plana za
poticanje zapoSljavanja 2009. — 2010. obuhvaceno je 9.540 osoba, od toga 4 osobe
Zrtve obiteljskog nasilja. Od ukupnog broja Zrtava obiteljskog nasilja obuhvacenih
mjerama za dvije osobe je sufinancirano zapoSljavanje, a za dvije osobe je
financirano obrazovanje.

Tijekom 2009. godine kroz primjenu mjera aktivne politike zapo$ljavanja, prema
Nacionalnom planu za poticanje zapoSljavanja za 2009. i 2010. godinu u programima
javnih radova zaposlene su dvije Zene Zrtve obiteljskog nasilja, a dvije Zrtve
obiteljskog nasilja su bile uklju¢ene u programe obrazovanja.

Zene Zrtve obiteljskog nasilja prepoznate su kao dio posebne skupine nezaposlenih
osoba za koje se primjenjuju mjere aktivne politike uz fleksibilan pristup, $to znaci da
im je umijesto propisane duZine prijave od najmanje 6 ili 12 mjeseci u evidenciji
nezaposlenih za ostvarivanje prava na sufinanciranje ili financiranje obrazovanja i
zaposljavanja dovoljna samo prijava u evidenciju nezaposlenih, kao i da se za njih po
prestanku radnog odnosa zbog viSka zaposlenika moZe primijeniti potpora za
zapoSljavanje kod drugog poslodavca bez prijave u evidenciju nezaposlenih.

Vezano uz stambeno zbrinjavanje Zrtava analiziraju¢i probleme Zrtava nasilja u
protekle tri godine vidljivo je da je jedan od akutnih problema upravo poboljsanje
statusa Zrtava s aspekta stanovanja. Zrtve nasilja zajedno sa svojom djecom, nakon
izlaska iz sklonista najceSce se suocavaju upravo sa problemom stambenog
zbrinjavanja. Kako se uglavnom radi o jednoroditeljskim obiteljima (nakon razvoda),
loSeg imovinskog stanja, kao jedini preostali izlaz ostaje im najam stana koji su im
nedostupni zbog visoke najamnine. Kako bi se ubrzalo rjeSavanje ovih potreba Zrtava
nasilja u obitelji potrebna je naglaSena inicijativa lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave u poduzimanju rjeSavanja stambenih potreba ove socijalne grupe. Pri
tome treba uzeti svakako u obzir da je vecina Zena zlostavljanih u obitelji, vrlo loSeg
ekonomskog statusa i nije u mogué¢nosti potroSiti novéana sredstva i vrijeme na
odvjetnika i sudski postupak.

Ujedno, osobitu paznju potrebno je posvetiti starijim i nemo¢nim osobama koje se
teze prepoznaju kao Zrtve nasilja u obitelji, kako zbog zdravstvenim stanjem
reducirane moguc¢nosti kretanja, tako i nesnalazenja i nespremnosti na trazenje
pomoci i zaStite od nasilja koji vrse njihovi bliznji. Stoga je potrebno senzibilizirati
stru¢ne sluzbe, kao i lokalnu zajednicu na taj problem, kako bi mogli prepoznati i
djelovati s ciljem zastite i pomoci.

b) Ciljevi
— osigurati financijsku potporu sklonistima za zrtve nasilja u obitelji,

— osigurati financijsku potporu radu organizacija civilnog drustva koje rade na
prevenciji i suzbijanju razlicitih oblika nasilja u obitelji,

— osigurati zaposljavanje Zrtava nasilja u obitelji,
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— osigurati stambeno zbrinjavanje Zrtava nasilja u obitelji,

— unaprjedivati sustav zastite prava posebno osjetljivih skupina osoba — Zrtava nasilja
u obitelji.

c) Mjere

1. Osigurati financijsku potporu radu sklonisSta i savjetovalista za Zrtve nasilja u
obitelji koje vode organizacije civilnog drustva na podruéju cijele Republike
Hrvatske

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, jedinice
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima

Sunositelji: organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. osigurati financijska sredstva namijenjena radu sklonista i savjetovalista za zrtve
nasilja u obitelji u proracunu prema moguc¢nostima svakog pojedinog tijela, vodeci

raéuna o omoguc¢avanju kontinuiteta u pruZanju usluga krajnjim korisnicima

2. izvrsiti procjenu kvalitete programa rada sklonista i savjetovaliSta za zrtve nasilja
koje vode organizacije civilnog drustva

3. izvrsiti procjenu uskladenosti programa rada sa zajednickim Kriterijima drzavnih
tijela i jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave

4. izvrsiti evaluaciju provedbe programa rada skloniSta i savjetovalita za Zrtve
nasilja

Rok: Kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:
1. osigurana financijska sredstva u prorac¢unu

2. broj sklonista i savjetovaliSta ¢iji su programi rada uskladeni sa zajednickim
kriterijima drzavnih tijela i jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

3. broj sklonista i savjetovalista kojima je pruzena financijska potpora
4. broj izvrSenih nadzora

5. izvrSena evaluacija provedbe programa rada sklonista i savjetovaliSta za Zrtve
nasilja

6. broj i zadovoljstvo korisnika usluga savjetovalista i skloniSta utvrdeni temeljem
provedene evaluacije

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznog tijela i proracunu jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
prema usvojenim planovima.

2. Osigurati zbrinjavanje djece i odraslih osoba Zrtava nasilja u obitelji
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Nositelji: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave prema usvojenim planovima

Sunositelji: organizacije civilnog drustva
Aktivnosti:

1. utvrditi ispunjavanje uvjeta iz Pravilnika o vrsti i djelatnosti doma socijalne
skrbi, nacinu pruzanja skrbi izvan vlastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i
radnika doma socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i
drugih pravnih osoba te centra za pomo¢ i njegu u kuci

2. davati suglasnost za obavljanje djelatnosti smjestaja i zbrinjavanja djece i odraslih
osoba Zrtava nasilja u obitelji

3. izdavati dozvole za pocetak rada

4. osigurati financijska sredstva u proracunu
Rok: Kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. utvrdeno ispunjavanje uvjeta iz Pravilnika o vrsti i djelatnosti doma socijalne
skrbi, nacinu pruzanja skrbi izvan vlastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i
radnika doma socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i
drugih pravnih osoba te centra za pomoc¢ i njegu u kuci

2. broj izdanih suglasnosti za obavljanje djelatnosti smjestaja i zbrinjavanja djece i
odraslih osoba zrtava nasilja u obitelji

3. broj izdanih dozvola za pocetak rada (obavljanja smjestaja)
4. osigurana financijska sredstva u prora¢unu
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznog tijela i proracunu jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave
prema usvojenim planovima.

3. Poticati jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave na osiguravanje
kontinuirane financijske potpore namijenjene radu sklonista za Zrtve nasilja u
obitelji

Nositelj: Zupanijska povjerenstva za ravnopravnost spolova

Sunositelji: jedinice podru¢ne (regionalne) i lokalne samouprave prema usvojenim
planovima, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. redovito odrZavati sastanke predstavnika Zupanijskih povjerenstava za
ravnopravnost spolova, jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave te
organizacija civilnog drustva koje programski djeluju s ciljem zastite Zrtava nasilja u
obitelji i unaprjedenja njihova poloZaja, kao i organizacija civilnog drustva koje
programski djeluju u svrhu zastite i promicanja ravnopravnosti spolova — koje vode

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011_02_20_422.html

17.02.2011 2:09



20 15.02.2011 Nacionalna strategija zaStite od nasilja u obitelji za razd...

30 of 44

sklonista za Zrtve nasilja u obitelji

2. predlagati predstavnickim tijelima jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave financiranje aktivnosti organizacija civilnog drustva koje vode sklonista
za Zrtve nasilja u obitelji

3. predlagati otvaranje zasebnih stavki u proracunima jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave namijenjenih financiranju aktivnosti organizacija civilnog
drustva koje vode sklonista za Zrtve nasilja u obitelji

Rok: Kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj odrZanih sastanaka predstavnika Zupanijskih povjerenstava za ravnopravnost
spolova, jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave te organizacija civilnog
drustva koje vode sklonista za Zrtve nasilja u obitelji, u izvjeStajnom periodu

2. procjena korisnosti odrzanih sastanaka od strane sudionika utvrdeni temeljem
provedene evaluacije na kraju svakog sastanka

3. ukupan iznos financijskih sredstava izdvojenih u izvjeStajpom periodu namijenjen
financiranju aktivnosti organizacija civilnog drustva koje vode sklonista za Zrtve
nasilja u obitelji

4. uvedene zasebne stavke u proracunima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave namijenjene financiranju aktivnosti organizacija civilnog drustva koje
vode skloniSta za Zrtve nasilja u obitelji te iznos osiguranih ukupnih godisSnjih
financijskih sredstava na navedenim stavkama

5. broj skloniSta za Zrtve nasilja u obitelji koja su ostvarila financijsku potporu od
strane jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u proracunima jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima.

4. Financijski poduprijeti provodenje projekata i programa organizacija
civilnog drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itih oblika
nasilja u obitelji

Nositelji: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo znanosti, obrazovanja
i Sporta, Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, Ured za ravnopravnost
spolova Vlade Republike Hrvatske, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, jedinice
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima

Sunositelji: organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. osigurati financijska sredstva za provodenje projekata i programa organizacija
civilnog drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itin oblika nasilja u
obitelji

2. financijski poduprijeti provodenje projekata i programa organizacija civilnog
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drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itin oblika nasilja u obitelji,
uvazavajuéi odredbe vazecih propisa i kriterija

3. u suradnji s Uredom za udruge Vlade Republike Hrvatske zapoceti program
evaluacije financiranih i provedenih projekata i programa organizacija civilnog
drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itih oblika nasilja u obitelji

Rok:

Aktivnosti 1. i 2.: kontinuirano

Aktivnost 3.: 2011.

Pokazatelji uspjesnosti:

1. osigurana financijska sredstva za provodenje projekata i programa organizacija
civilnog drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itin oblika nasilja u
obitelji

2. broj organizacija civilnog drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju
razli¢itih oblika nasilja u obitelji koje su ostvarile financijsku potporu provedbi

projekta

3. broj i kvaliteta projekata i programa organizacija civilnog drustva za koje je
ostvarena financijska potpora

4. broj i zadovoljstvo korisnika projekata i programa utvrdeni temeljem provedene
evaluacije projekata i programa

4. uspostavljen program evaluacije financiranih i provedenih projekata i programa
organizacija civilnog drustva koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itin
oblika nasilja u obitelji

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom proracunu i proracunu
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima.

5. Planirati i programirati zaposljavanje zrtava nasilja u obitelji
Nositelj: Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Sunositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva, jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima, obrazovne
institucije, poslodavci, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. izraditi analizu rezultata Nacionalnog akcijskog plana zaposljavanja za svaku
godinu u odnosu na Zrtve nasilja u obitelji

2. poticati zapoSljavanje Zrtava nasilja u obitelji
3. pratiti zaposljavanje zrtava nasilja u obitelji

4. pratiti provedbu mjera iz strategije oshaZivanja poduzetniStva Zrtava nasilja u
obitelji
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Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. izradena analiza rezultata Nacionalnog akcijskog plana zapoSljavanja za svaku
godinu u odnosu na Zrtve nasilja u obitelji

2. broj i zadovoljstvo kvalitetom usluga zaposlenih zrtava nasilja u obitelji utvrdeni
temeljem provedene evaluacije

3. redovito pracenje provedbe mijera iz strategije osnaZivanja poduzetniStva Zrtava
nasilja u obitelji

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznog tijela.

6. Poticati poslodavce na zaposljavanje Zrtava nasilja u obitelji
Nositelji: Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Sunositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Hrvatska obrtnicka
komora, Hrvatska gospodarska komora, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. informirati poslodavce o mogué¢nostima i prednostima zaposljavanja Zrtava nasilja
u obitelji putem predavanja, tiskanih materijala te informativnih televizijskih i
radioemisija

2. pratiti provedbu programa uvodenja potpora poduzetnicima, pravnim i fizickim
osobama koje zaposljavaju Zrtve nasilja u obitelji

Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj odrzanih predavanja, tiskanih materijala, informativnih televizijskih i
radioemisija 0 moguénostima i prednostima zaposljavanja zrtava nasilja u obitelji

2. broj poslodavaca sudionika predavanja

3. osigurano pracenje provedbe programa uvodenja potpora poduzetnicima, pravnim
i fizickim osobama koje zaposljavaju zrtve nasilja u obitelji

4. broj poslodavaca koji su ostvarili pravo na potporu zapo$ljavanjem Zrtava nasilja u
obitelji

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se na pozicijama nadleznih tijela u
Drzavnom proracunu i proraéunima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)

samouprave prema usvojenim planovima. Mogucnost iznalazenja potrebnih sredstava
kroz sredstva fondova EU.
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7. Osigurati trajno i privremeno stambeno zbrinjavanje Zrtava nasilja u obitelji
sukladno raspolozivim stambenim prostorima

Nositelj: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva

Sunositelji: Agencija za pravni promet i posredovanje nekretninama, centri za
socijalnu skrb, jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

Aktivnosti:
1. utvrdivanje prava na stambeno zbrinjavanje

2. osiguravanje stambenog objekta, kupovinom, obnovom ili darovanjem osnovnoga
gradevinskog materijala

3. vodenje posebne evidencije o podnositeljima zahtjeva za stambeno zbrinjavanje
Zrtava nasilja u obitelji

4. vodenje posebne evidencije o stambenom zbrinjavanju Zrtava nasilja u obitelji
Rok:
Aktivnost 1. — 2.: u roku od 60 dana od zaprimanja zamolbe

Aktivnost 3. u skladu s financijskim  sredstvima  osiguranim U
proracunu/kontinuirano

Aktivnost 4.: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti

1. broj podnesenih zahtjeva za stambeno zbrinjavanje

2. broj stambeno zbrinutih osoba u odnosu na broj podnesenih takvih zahtjeva
3. utroSena financijska sredstva za stambeno zbrinjavanje Zrtava nasilja u obitelji
Potrebna financijska sredstva

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

8. Kontinuirano unaprjedivati sustav zaStite prava i unaprjedenja polozZaja Zena
s invaliditetom zrtava nasilja u obitelji

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti i
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Sunositelji: Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske, Ured za
ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske,
Ministarstvo pravosuda, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave prema
usvojenim planovima, organizacije civilnog drustva koje skrbe o osobama s
invaliditetom, organizacije civilnog drustva koje programski djeluju s ciljem zastite i
promicanja ravnopravnosti spolova

Aktivnosti

1. redovito odrzavati sastanke, okrugle stolove i konferencije nastavno na
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problematiku Zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji

2. provoditi izobrazbu djelatnika razli¢itih sustava o specifi¢nostima pojedine vrste
invaliditeta

3. osiguravati redovitu financijsku potporu aktivnostima organizacijama civilnog
drustva koje programski djeluju s ciljem zaStite prava Zzena s invaliditetom i
unaprjedenja poloZaja Zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji, uvaZzavajuci
odredbe vazecih propisa i kriterija

4. u suradnji s Uredom za udruge Vlade Republike Hrvatske zapoceti program
evaluacije financiranih i provedenih projekata i programa organizacija civilnog
drustva koje djeluju s ciljem zaStite prava i unaprjedenja poloZaja Zena s
invaliditetom zrtava nasilja u obitelji

5. provesti analizu arhitektonske i komunikacijske uskladenosti sklonista za Zrtve
nasilja s vaze¢im propisima i odredbama nacionalnih dokumenata

6. izraditi plan uskladivanja sklonista s vaze¢im propisima i odredbama nacionalnih
dokumenata

7. provoditi prilagodbu sklonista potrebama osoba s invaliditetom sukladno vaZze¢im
propisima

Rok:

Aktivnosti 1.— 3.: Kontinuirano

Aktivnost 4. 15.: 2011.

Aktivnost 6.: 2012.

Aktivnost 7: 2013. i kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti

1. broj odrZanih sastanaka, okruglih stolova i konferencija u izvjeStajnom periodu

2. procjena korisnosti odrzanih sastanaka, okruglih stolova i konferencija od strane
sudionika utvrdena temeljem provedene evaluacije na kraju svakog skupa

3. procjena utjecaja poduzetih aktivnosti proizaslih iz zakljucaka sa odrzanih
sastanaka, okruglih stolova i konferencija nastavno na unaprjedenje sustava zastite
prava i unaprjedenja polozaja zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji

4. broj i kvaliteta provedenih programa izobrazbe djelatnika razlicitih sustava o
specificnostima pojedine vrste invaliditeta

5. osigurana financijska sredstva za provodenje aktivnosti organizacija civilnog
drustva koje programski djeluju s ciljem zaStite prava Zena s invaliditetom i
unaprjedenja poloZaja Zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji

6. utvrdeni iznosi financijskih potpora dodijeljenih organizacijama civilnog drustva u
izvjeStajnom periodu

7. uspostavljen program evaluacije financiranih i provedenih projekata i programa
organizacija civilnog drustva koje djeluju s ciljem zastite prava i unaprjedenja
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poloZaja Zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji

8. provedena analiza arhitektonske i komunikacijske uskladenosti sklonista za zrtve
nasilja s vaze¢im propisima i odredbama nacionalnih dokumenata

9. izraden plan uskladivanja sklonista s vaze¢im propisima i odredbama nacionalnih
dokumenata

10. provedena prilagodba sklonista potrebama osoba s invaliditetom sukladno
vazec¢im propisima

11. broj sklonista s arhitektonskim i komunikacijskim rjeSenjima prilagodenim
potrebama osoba s invaliditetom

12. procjena korisnosti i zadovoljstva osoba s invaliditetom arhitektonskim i
komunikacijskim prilagodbama skloniSta za zene i djecu Zrtve nasilja u obitelji
njihovim potrebama

Potrebna financijska sredstva

Potreba financijska sredstva za provedbu mjere osigurat ¢e se u Drzavnom
proracunu na pozicijama nadleznih tijela i u proracunima jedinica podrucne
(regionalne) i lokalne samouprave prema usvojenim planovima.

9. Stititi osobe treée Zivotne dobi od nasilja u obitelji

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti

Sunositelji: centri za socijalnu skrb, jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima

Aktivnosti:

1. izraditi upitnik za prikupljanje podataka o pojavnosti obiteljskog nasilja prema
osobama trece Zivotne dobi

2. prikupiti podatke i napraviti analizu
3. distribuirati rezultate analize relevantnim sluzbama

4. odrzati stru¢ni skup na temu meduresorne suradnje na podrucju zastite osoba trece
Zivotne dobi od nasilja u obitelji

Rok:

Aktivnost 1. — 3.: 2012. godina
Aktivnost 4.: 2013. godina
Pokazatelji uspjesnosti:

1. izraden upitnik za prikupljanje podataka o pojavnosti obiteljskog nasilja prema
osobama trece Zivotne dobi

2. prikupljeni podaci i izradena analiza zastupljenosti i pojavnosti fenomena
zlostavljanja u obitelji osoba trece Zivotne dobi
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3. distribuirani rezultati analize stru¢njacima relevantnih sluzbi (broj subjekata
kojima je analiza dostavljena)

4. odrzan stru¢ni skup na temu meduresorne suradnje na ovom podrucju.
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

10. Osigurati prilagodeni prostor i primjerenu komunikacijsku opremu za
ispitivanje zrtava, posebice djece

Nositelji: Ministarstvo unutarnjih poslova i Ministarstvo pravosuda

Aktivnosti:

1. opremiti prostorije sudova i policije u cilju zadovoljenja potreba Zrtava

2. osigurati financijska sredstva namijenjena opremanju sudova i prostora policije
Rok: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj opremljenih prostorija sudova i policije

2. osigurana sredstva namijenjena opremanju sudova i prostora policije

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

11. Provesti istrazivanje na temu nasilja u obitelji

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
Sunositelji: znanstvene institucije, nezavisni stru¢njaci

Aktivnosti:

1. provesti istraZivanje na temu nasilja u obitelji

2. javno objaviti rezultate istraZivanja u cilju razvoja preventivne politike
Rok: 2013. godina

Pokazatelji uspjesnosti:

2. provedeno istrazivanje na temu nasilja u obitelji

3. javno objavljeni rezultati istrazivanja

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznog tijela.
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VII. SENZIBILIZACIA JAVNOSTI ZA PROBLEMATIKU NASILJIA U
OBITELJI

a) Analiza i ocjena stanja

Temeljem preporuka Vije¢a Europe Republika Hrvatska je, u razdoblju od 2006. do
2008. godine, provodila Kampanju za borbu protiv obiteljskog nasilja nad zenama.
Ciljevi Nacionalne kampanje za borbu protiv obiteljskog nasilja nad Zenama,
slijedom Plana Kampanje Vije¢a Europe, ostvarivali su se kroz pravne i politicke
mjere (osiguravanjem financijske potpore Zenskim organizacijama koje djeluju u cilju
promicanja Zenskih prava, onemoguc¢avanjem obavljanja javnih funkcija osobama
koje su evidentirane kao pocinitelji nasilja u obitelji), potporu i zastitu Zrtvama
(osiguravanjem dostupnosti besplatnog lije¢enja i psihosocijalne pomoc¢i Zrtvama
nasilja, jacanjem senzibiliziranosti i odlu¢nosti zrtava i drugih ¢lanova obitelji u
prekidanju Sutnje o obiteljskom nasilju), prikupljanje podataka vezanih uz
problematiku nasilja u obitelji po spolu, tipu nasilja, odnosu pocinitelja prema zrtvi i
njihovo objavljivanje u statistickom godiSnjaku kao i podizanje razine svijesti. Slogan
Nacionalne kampanje bio je: »Za nasilje nema opravdanjal«.

Takoder, unazad nekoliko godina provodile su se i razne kampanje za suzbijanje
nasilja u obitelji i drugih oblika nasilja nad zenama na lokalnim razinama, o ¢ijoj
provedbi aktivnosti su izvijestila pojedina Zupanijska povjerenstva za ravnopravnost
spolova.

Sukladno navedenom, dosadasnja iskustva pokazala su da sustavna provedba raznih
ciljanih aktivnosti i medijskih kampanja na nacionalnoj i lokalnoj razini znacajno
unaprjeduje razvoj osvijeStenosti Sire javnosti o problematici nasilja u obitelji i
Stetnim posljedicama nasilnickog ponasanja te nuznosti prevencije i suzbijanja nasilja
u obitelji kao i adekvatne zaStite Zrtava te je stoga sli¢ne aktivnosti nuzno provoditi i
nadalje.

Nastavno na prijedloge iz rasprave sa tematske sjednice (28. sjednice Odbora)
Odbora za ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora povodom obiljeZzavanja 25.
studenog — Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama na temu »Zivot i
problemi zrtava nasilja nakon izlaska iz skloniSta«, sudionici tematske sjednice —
predstavnici nadleznih drzavnih i drugih tijela, institucija i organizacija civilnog
drustva, izmedu ostalih, donijeli su i preporuku (prijedlog) koja se odnosi na obvezu
nadleznih tijela da kontinuirano prate medijska izvjeStavanja o nasilju u obitelji te
poticu medije da prikazivanjem programskih sadrZaja ne promic¢u nasilje, odnosno
potrebno je upozoriti medije koji utje¢u na promoviranje nasilja neadekvatnim
prikazivanjem.

U cilju podizanja svijesti javnosti o problematici nasilja u obitelji te potrebama Zrtava
nasilja tijela drzavne uprave, organizacije civilnog druStva, druge institucije i
organizacije u svom djelovanju posebnu paznju poklanjaju i obiljezavanju
nacionalnih i medunarodnih dana vezanih uz promicanje ljudskih prava te borbu
protiv nasilja u obitelji. Obiljezavanja se odrzavaju redovito svake godine i to putem
okruglih stolova, prezentacija, stru¢nih skupova, predavanja te postavljanjem
prigodnih Standova s promidzbenim materijalima. Na obiljeZavanja su pozvani
predstavnici medija koji imaju posebnu ulogu u slu¢ajevima izvjeStavanja o nasilju u
obitelji.

Hrvatska radiotelevizija (HRT), kao javna ustanova u vlasnistvu Republike Hrvatske,
ima zakonsku i moralnu obvezu donijeti i provoditi mjere, koje za svrhu imaju
informiranje i izobrazbu, odnosno medijsko promicanje javnog dobra, a u tom
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kontekstu i promicanje svijesti o ravnopravnosti spolova, te zastite od nasilja u
obitelji. Naime, HRT kao javni medij sukladno obvezama iz Zakona o Hrvatskoj
radioteleviziji (»Narodne novine« br. 43/92, 94/93 i 24/96) ima zada¢u informiranja i
promicanja rodno osjetljivin politika sa svrhom podizanja javne svijesti 0
ravnopravnosti spolova i neprihvatljivosti bilo kakvog nasilja u obitelji. U tom
kontekstu, primjereno medijskoj logici i pristupu stvarima, Nacrt Plana djelovanja
HRT-a za razdoblje 2011. — 2016., predstavlja dio Plana djelovanja HRT-a za
promicanje i uspostavljanje ravnopravnosti spolova, koji je usvojilo Ravnateljstvo
HRT-a, a koji treba odobriti Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH.

Analiziraju¢i dokumente i izvjeS¢a urednistava i rukovodecih tijela HRT-a, utvrdeno
je da osobito urednickom i novinarskom kadru nedostaju neka elementarna znanja o
samom problemu, a onda i o zakonima, institucijama i organizacijama civilnog
drustva koje se bave ovim za drustvo iznimno vaznim pitanjima. Uoc¢eno je da u
punoj mjeri nisu iskoriSteni ljudski resursi i edukacijske mogué¢nosti s kojima
raspolaze HRT, Sto se promijenilo osnivanjem Edukacijskog centra HRT-a.
Edukacijski centar HRT-a osposobljen je i spreman, u suradnji s drZzavnim tijelima te
Hrvatskim novinarskim drustvom (HND), organizirati radionice i za novinare koji
nisu zaposlenici HRT-a ¢ime bi ih se dodatno senzibiliziralo za problematiku nasilja u
obitelji te pridonijelo uspostavi kvalitetnijeg sustava izvjeStavanja o navedenoj
problematici.

Uza sve navedeno, valja uzeti u obzir da je na HRT-u zaposleno 1410 Zena i 2022
muskarca, a kad je o novinarskom kadru rije¢ na Hrvatskoj televiziji radi 516
novinara, od cega 62,81% zena i 37,19% muskaraca, a na Hrvatskom radiju 296
novinara, od ¢ega 59,80% Zena i 40,20% muskaraca (prema podacima od 22. travnja
2010. godine).

Upravo vodeni tim spoznajama o dobrim i loSim primjerima iz prakse, izraden je

Nacrt Plana djelovanja Hrvatske radio televizije kao dijela Nacionalne strategije
zaStite od nasilja u obitelji, za razdoblje od 2011. do 2016. godine.

b) Ciljevi

— senzibilizacija medijskih radnika o Stetnosti nasilnickog ponaSanja i provodenje
dodatnih edukacija 0 mogu¢nostima izvjeStavanja o navedenoj problematici,

— razvoj svijesti javnosti o Stetnosti nasilnickog ponasanja,

— senzibilizacija za problematiku nasilja u obitelji.

c) Mjere

1. Osigurati dostupnost informacija o zastiti od nasilja u obitelji

Nositelj: Ministarstvo unutarnjin poslova, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo
pravosuda, Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH, Ured za ljudska prava Vlade
RH

Sunositelji: jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave prema usvojenim
planovima, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. izraditi i tiskati informativne pisane materijale koje ¢e svaki od resora dijeliti
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Zrtvama nasilja u cilju njihove potpune informiranosti o svim moguc¢nostima koje
stoje na raspolaganju unutar razlicitih sustava

2. distribuirati tiskani materijal radi osiguravanja dostupnosti osobama u potrebi
Rok: kontinuirano

Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj i kvaliteta izradenih i podijeljenih materijala

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

2. Redovito obiljeZavati datume koji su vezani za ljudska prava i senzibiliziranje
javnosti za problematiku nasilja u obitelji

Nositelj: Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti

Sunositelji: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Ured za
ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske, jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave prema usvojenim planovima, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. redovito obiljeZzavati datume Kkoji su vezani uz promicanje ljudskih prava i
unaprjedenje polozaja zrtava nasilja u obitelji

Rok: kontinuirano

Pokazatelji uspjesSnosti:

1. broj i kvaliteta provedenih aktivnosti

2. podijeljena odredena koli¢ina materijala
3. zadovoljstvo korisnika aktivnosti
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u Drzavnom proracunu na pozicijama
nadleznih tijela.

3. Informirati javnost i promicati zastitu od nasilja u obitelji putem medija
Nositelj: programsko vije¢e HRT-a i ravnateljstvo HRT-a

Sunositelji: ravnatelji i glavni urednici informativnih programa HR-a i HTV-a te
voditelj edukacijskog centra HRT-a

Aktivnosti:

1. planirati i, u skladu s financijskim i programskim moguénostima, inicirati programe
posvecene zastiti od nasilja u obitelji
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2. permanentno izvjeStavati Ravnateljstvo HRT-a o provodenju programa
3. permanentno izvjeStavati Programsko vije¢e HRT-a o provodenju programa
Rok: kontinuirano

Ravnateljstvo HRT-a je ve¢ prihvatilo Plan djelovanja HRT-a za promicanje i
uspostavljanje ravnopravnosti spolova. Predlaze se da se, s obzirom na medijski
pristup stvarima koji se razlikuje od administrativnog, ovom Planu pridoda kao
poseban dodatak Plan provodenja mjera zastite od nasilja u obitelji (2011.-2016.).

Svake godine, informativni programi HR-a i HRT-a podnosit ¢e Ravnateljstvu
HRT-a izvjesc¢a o provodenju Plana djelovanja HRT-a za promicanje i uspostavljanje
ravnopravnosti spolova, s posebnim osvrtom na aneks ovog Plana koji se odnosi na
provodenje mjera zastite od nasilja u obitelji.

Pokazatelji uspjesSnosti:

1. izraden plan programa na temu zastite od nasilja u obitelji

2. broj i kvaliteta programa posvecenih zastiti od nasilja u obitelji

3. broj i kvaliteta izvjeStaja podnesenih Ravnateljstvu HRT-a

4. broj i kvaliteta izvjeStaja podnesenih Programskom vije¢u HRT-a

Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se na pozicijama nadleznog tijela.

4. Educirati urednike i novinare o hrvatskom zakonodavstvu koje se odnosi ha
zasStitu od nasilja u obitelji te rodno osjetljivom jeziku i suzbijanju jezi¢énog
nasilja u medijima

Nositelj: programsko vije¢e HRT-a i ravnateljstvo HRT-a

Sunositelji: ravnatelji i glavni urednici informativnih programa HR-a i HTV-a te
voditelj edukacijskog centra HRT-a

Aktivnosti:

1. u Katalogu obrazovnih sadrzaja koji se donosi na godiSnjoj razini precizirati
obrazovne mogu¢nosti i obveze urednika i novinara koji se, medu ostalim, bave
zaStitom od nasilja u obitelji

2. organizirati radionice za novinare o rodno osjetljivom jeziku, s posebnim
naglaskom na prikriveno nasilje sadrzanom u jeziku

Rok: kontinuirano

Edukacijski centar HRT-a je u Katalogu obrazovnih sadrzaja za 2010. godinu,
planirao edukacijske novinarske radionice posvecene zastiti od nasilja u obitelji.

Krajem svake godine, Edukacijski centar HRT-a ¢e u Katalogu obrazovnih sadrZaja
za slijede¢u poslovnu godinu planirati sredstva, edukatore i broj polaznika radionica
posvecenih zastiti od nasilja u obitelji te kolicinu i nac¢in obrazovanja novinara o
rodno osjetljivom jeziku, i u tom okviru o suzbijanju jezi¢nog nasilja.
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Pokazatelji uspjesSnosti:

1. u Katalogu obrazovnih sadrzaja precizirane obrazovne mogucnosti i obveze
urednika i novinara koji se bave temom zastite od nasilja u obitelji

2. broj i kvaliteta odrZanih radionica za novinare o rodno osjetljivom jeziku, s
posebnim naglaskom na prikriveno nasilje sadrzanom u jeziku

3. broj i zadovoljstvo novinara sudionika radionica utvrdeno temeljem provedene
evaluacije na kraju svakog stru¢nog skupa

Potrebna financijska sredstva:
Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se na pozicijama nadleznog tijela.

5. Sustavno pratiti i procjenjivati kolikoéu i kakvoéu radijskih i televizijskih
uradaka posveéenih zastiti od nasilja u obitelji te pratiti realizaciju planova
vezanih za podruéje zastite od nasilja u obitelji unutar radijskih i televizijskih
uradaka

Nositelj: programsko vije¢e HRT-a i ravnateljstvo HRT-a

Sunositelji: ravnatelji i glavni urednici informativnih programa HR-a i HTV-a te
voditelj edukacijskog centra HRT-a

Aktivnosti:

1. izradivati analize i izvjeStaje o koliko¢i i kakvoéi onih dijelova radijskog i
televizijskog programa koji se bavi obiteljskim (partnerskim) nasiljem

2. podnositi izvjestaje Ravnateljstvu HRT-a
Rok: kontinuirano

Radna skupina za prac¢enje provodenja Plana djelovanja HRT-a za promicanje i
uspostavljanje ravnopravnosti spolova, (jedan c¢lan od tri zaduzen je da prati
provedbu mijera ciji je cilj zastita od nasilja u obitelji), uz svako ¢e svoje redovno
izvjesce, izvijestiti o kolikoci i kakvoci provodenja Plana provodenja mjera zastite od
nasilja u obitelji.

Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj izvjestaja podnesenih Ravnateljstvu HRT-a

2. broj i kvaliteta radijskih i televizijskih uradaka posvecenih ravnopravnosti spolova
i zastiti od nasilja u obitelji

Potrebna financijska sredstva:
Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se na pozicijama nadleznog tijela.

6. Poticati medije na adekvatno prikazivanje programskih sadrzaja o
problematici nasilja u obitelji, sukladno Priru¢niku sa smjernicama za medijsko
izvjeStavanje o nasilju u obitelji

Nositelji: Hrvatska radiotelevizija
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Sunositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ured za
ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, Ured za ravnopravnost spolova Vlade
Republike Hrvatske, organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. poticati medije na adekvatno prikazivanje programskih sadrzaja o problematici
nasilja u obitelji, sukladno Priru¢niku sa smjernicama za medijsko izvjeStavanje o
nasilju u obitelji, putem odrZavanja okruglih stolova, tribina, edukacijskih radionica i
slicno

2. U slucaju neadekvatnog prikazivanja programskih sadrzaja, o navedenom
obavijestiti nadleZnog pravobranitelja/pravobraniteljicu i druga nadlezna tijela

Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. broj i vrsta aktivnosti (odrZanih okruglih stolova, tribina, edukacijskih radionica i
slicno) poduzetih s ciljem poticanja na adekvatno prikazivanje programskih sadrzaja
0 problematici nasilja u obitelji, sukladno Priru¢niku sa smjernicama za medijsko
izvjeStavanje o nasilju u obitelji

2. broj obavijesti proslijedenih nadleznim tijelima
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznih tijela.

7. Provoditi medijske kampanje za suzbijanje obiteljskog nasilja na nacionalnoj
i lokalnoj razini s ciljem daljnje senzibilizacije javnosti za problematiku
obiteljskog nasilja

Nositelj: Zupanijska povjerenstva za ravnopravnost spolova, jedinice lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave prema usvojenim planovima, organizacije
civilnog drustva, mediji

Sunositelji: Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske, Ministarstvo
unutarnjih poslova, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ured za ljudska prava Vlade Republike
Hrvatske

Aktivnosti:

1. izraditi programe medijskih kampanja za suzbijanje obiteljskog nasilja s naglaskom
na potrebu i obvezu prijavljivanja nasilja

2. redovito provoditi aktivnosti i mjere programa medijskih kampanja za suzbijanje
obiteljskog nasilja

Rok:
Aktivnost 1.: 2011. godina

Aktivnost 2.: 2012. godina i kontinuirano
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Pokazatelji uspjesSnosti:

1. broj i kvaliteta izradenih programa medijskih kampanja za suzbijanje obiteljskog
nasilja s naglaskom na potrebu i obvezu prijavljivanja nasilja

2. broj i kvaliteta provedenih medijskih kampanja
3. procjena korisnosti provedenih aktivnosti medijskih kampanja
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u na pozicijama nadleznih tijela u
Drzavnom proracunu te proracunima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave prema usvojenim planovima.

8. Upucivati preporuke odgojno-obrazovnim ustanovama za obiljeZzavanje
datuma vezanih uz promicanje ljudskih prava i prepoznavanje nasilja u obitelji
kao krsenja ljudskih prava

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
Sunositelji: odgojno-obrazovne institucije, Agencija za odgoj i obrazovanje
Aktivnosti:

1. redovito upucivati preporuke Skolama s predloZzenim sadrZajima za obiljeZavanje
datuma vezanih uz promicanje ljudskih prava i zastite zrtava nasilja u obitelji

Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesSnosti:
1. broj preporuka upucenih Skolama

2. broj Skola ukljucenih u obiljeZzavanje datuma vezanih uz promicanje ljudskih prava
i zaStite Zrtava nasilja u obitelji

Potrebna financijska sredstva:

Za provedbu ove mjere nisu potrebna dodatna financijska sredstva.

9. Redovito azurirati Adresar ustanova, organizacija i ostalih institucija koje
pruzaju pomo¢, podrsku i zastitu zrtvama nasilja u obitelji i osiguravati njegovu

dostupnost najSirem krugu osoba

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti,
organizacije civilnog drustva

Aktivnosti:

1. jednom godisnje prikupljati podatke o ustanovama, organizacijama i institucijama
koje pruzaju pomo¢ zrtvama nasilja u obitelji

2. izraditi izmjene i dopune Adresara
3. tiskati Adresar

4. objavljivati Adresar na web-stranicama i distribuirati Adresar
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Rok: kontinuirano
Pokazatelji uspjesnosti:

1. prikupljeni podaci o ustanovama, organizacijama i institucijama koje pruzaju
pomo¢ Zrtvama nasilja u obitelji

2. izradene izmjene i dopune Adresara

3. jednom godisnje izdavanje Adresara

4. objavljivanje Adresara na web-stranicama

5. broj tiskanih i distribuiranih primjeraka Adresara
Potrebna financijska sredstva:

Potrebna financijska sredstva osigurat ¢e se u DrZzavnom prora¢unu na pozicijama
nadleznog tijela.

4. ZAVRSNE ODREDNICE

1. Tijela drzavne uprave duzna su provoditi mjere iz Nacionalne strategije zastite od
nasilja u obitelji u cilju unaprjedenja zastite zrtava obiteljskog nasilja.

2. Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti prati provedbu
Nacionalne strategije zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od 2011. do 2016.
godine i svake dvije godine izvjeStava Vladu Republike Hrvatske o njezinoj provedbi.

3. Sva tijela zaduZena za provedbu mjera Nacionalne strategije zaStite od nasilja u
obitelji trebaju izraditi propise za provedbu istih iz svoje nadleznosti.

4. Sva tijela zaduzena za provedbu mjera Nacionalne strategije duzna su ih uvrstiti u
svoje godisnje planove te za svaku godinu osigurati sredstva iz Drzavnog proracuna i
prorac¢una jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave za njihovu provedbu.

5. U slu¢aju promjene ustroja drzavnih tijela koja su nositelji mjera, ministarstvo
nadlezno za obitelj izvrSit ¢e promjenu nositelja mjera.

6. Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti tiskat ce
Nacionalnu strategiju u crnom tisku, na Brailleovom tisku ili u audiozapisu te ¢e je
objaviti na web-stranicama.

7. Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od 2011. do 2016.
godine objavit ¢e se u »Narodnim novinama.
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